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RESUMEN 

Este Trabajo Fin de Máster analiza el potencial educativo de las metodologías 

participativas aplicadas al diseño de exposiciones científicas en museos, a través de una 

experiencia de codiseño desarrollada en el Parque de las Ciencias de Andalucía - Granada. 

La investigación, fundamentada en el paradigma socio-crítico y en la Investigación-

Acción Participativa (IAP), implicó a públicos infantiles y adultos en un proceso de 

diagnóstico, creación colectiva y reflexión crítica en torno a la emergencia climática. 

El estudio se inspira en los principios de la Investigación e Innovación Responsables 

(RRI) para promover una divulgación científica más inclusiva, ética y transformadora. A 

través de instrumentos cualitativos y cuantitativos, se recogieron percepciones previas, 

propuestas de contenido y valoraciones sobre la experiencia participativa. Los resultados 

muestran que la implicación ciudadana en el diseño de exposiciones no solo enriquece 

los contenidos, sino que también favorece la apropiación del conocimiento, el 

pensamiento crítico y la corresponsabilidad ante los desafíos socioambientales. 

El trabajo concluye con una sistematización de buenas prácticas para museos interesados 

en incorporar procesos de participación real, así como con el diseño validado de un 

modelo de codiseño replicable en otros contextos. Esta propuesta busca contribuir a una 

museología más democrática, situada y comprometida con la sostenibilidad. 
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1. INTRODUCCIÓN 

Los museos de ciencia desempeñan un papel clave en la construcción de una ciudadanía 

crítica y comprometida ante los grandes retos del siglo XXI, como la emergencia 

climática, la pérdida de biodiversidad o las desigualdades sociales y ambientales. Más 

allá de ser meros espacios de exposición de contenidos científicos, los museos se 

configuran como espacios de aprendizaje no formal, donde el conocimiento se construye 

a través de la experiencia, la interacción y la reflexión compartida (Araya-Crisóstomo & 

Urrutia, 2022). En este sentido, su potencial educativo radica en la capacidad de provocar 

preguntas, generar conversaciones significativas y movilizar a la acción colectiva (Ruiz-

Mallén et al., 2016). 

Desde la Educación Ambiental para la Sostenibilidad (EApS), se defiende una pedagogía 

crítica, dialógica y transformadora, que aborde las causas estructurales de las crisis 

socioambientales y fomente la participación activa de las personas en la transformación 

de sus realidades (Heras & Ruiz-Mallén, 2017). Este enfoque implica superar modelos 

transmisivos de divulgación científica para apostar por propuestas donde el público no 

sea un receptor pasivo, sino un sujeto activo que dialoga, interpreta, crea y propone. En 

línea con ello, los museos pueden y deben ser espacios para el ejercicio de la ciudadanía 

científica, en los que se reconozca y valore la pluralidad de saberes, las emociones, los 

imaginarios y las preocupaciones de las personas ante los problemas actuales (Restrepo 

et al., 2020). 

En este marco, el presente trabajo se enmarca en una línea de investigación-acción 

centrada en explorar y evaluar las metodologías participativas aplicadas al codiseño de 

exposiciones científicas en museos. A partir de una experiencia real llevada a cabo en el 

Parque de las Ciencias de Andalucía - Granada, se analiza cómo la incorporación de 

públicos diversos (infantil y adulto) en el proceso de diseño de una exposición sobre 

sostenibilidad puede contribuir a una divulgación científica más inclusiva, crítica y 

transformadora. La propuesta se inspira en los principios de la Investigación e Innovación 

Responsables (RRI), que luchan por abrir la ciencia a la sociedad y fomentar la 

corresponsabilidad en los procesos de generación de conocimiento (Rodríguez-Miranda 

et al., 2022). 
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La investigación parte de un enfoque metodológico basado en la Investigación-Acción 

Participativa (IAP), lo que supone no solo investigar sobre las personas, sino con y desde 

ellas, reconociendo sus aportaciones como valiosas en la construcción de narrativas 

científicas. Para ello, se han diseñado diversas actividades participativas con alumnado 

de 5º y 6º de educación primaria y con personas adultas interesadas en el ámbito de la 

sostenibilidad, con el objetivo de recoger sus ideas, conocimientos, preocupaciones y 

propuestas para el diseño de una exposición aún en proceso de creación. A través de 

cuestionarios, mapas conceptuales, dinámicas colaborativas y sesiones de cocreación, se 

ha generado un conjunto de datos que permite analizar tanto los aprendizajes adquiridos 

como las propuestas finales resultantes del proceso. 

En concordancia con la bibliografía sobre participación en museos, este trabajo asume 

que la participación debe entenderse como un proceso que trasciende la mera consulta o 

validación superficial, implicando el reconocimiento del visitante como agente activo en 

la construcción del sentido y en la coautoría de narrativas museísticas. Esto implica un 

giro hacia una distribución compartida de la autoridad interpretativa (Pérez López, 2024). 

Así, se apuesta por una museología participativa y crítica que cuestione las lógicas 

hegemónicas de producción de conocimiento y contribuya a democratizar los espacios 

culturales. Como señala Simon (2010), abrir los museos a la participación implica 

también asumir riesgos, renunciar al control total sobre los contenidos y generar 

condiciones reales para el debate y el conflicto constructivo. 

La experiencia aquí analizada forma parte de un proceso más amplio de innovación 

educativa y museológica impulsado por el Parque de las Ciencias de Andalucía - Granada, 

en el que se busca incorporar nuevas metodologías centradas en la participación 

ciudadana y el codiseño. En este sentido, el trabajo pretende contribuir no solo al ámbito 

académico, sino también a la práctica profesional en museos y centros de ciencia, 

ofreciendo una sistematización rigurosa del proceso desarrollado y unas recomendaciones 

finales de buenas prácticas para su posible transferencia a otros contextos. Además, se 

exploran los límites, desafíos y potencialidades de estas metodologías, especialmente en 

relación con el equilibrio entre rigor científico, inclusión, comunicación efectiva y acción 

transformadora. 

Por último, esta investigación no pretende evaluar el impacto final de la exposición aún 

no construida, sino analizar el proceso de codiseño en sí mismo como experiencia 

educativa, social y política. En este marco, se plantea la siguiente pregunta de 
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investigación: ¿cómo pueden las metodologías participativas aplicadas al codiseño de 

exposiciones científicas en museos contribuir a una divulgación crítica, inclusiva y 

transformadora del cambio climático? A través de este interrogante se articula un 

recorrido que comienza con el análisis de percepciones previas del público, continúa con 

el desarrollo de propuestas expositivas colectivas y culmina con una reflexión compartida 

sobre los aprendizajes y potencialidades del proceso. 

1.1 DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

La crisis ambiental global demanda urgentemente una transformación de los modelos 

educativos hacia enfoques más inclusivos y críticos. En este contexto, la Educación 

Ambiental para la Sostenibilidad (EApS) aparece como una herramienta fundamental 

para fomentar la conciencia ecológica y el compromiso cívico. La EApS no se limita a 

las aulas, sino que también encuentra un espacio en museos y otros entornos no formales, 

donde se pueden aplicar metodologías innovadoras que involucren a la comunidad en los 

desafíos ambientales actuales (Borroto & Sammarco, 2020; Esteban et al., 2020). 

La EApS en estos espacios promueve experiencias de aprendizaje significativas que 

superan la transmisión unidireccional de conocimientos. Este enfoque fomenta el 

empoderamiento social y la toma de decisiones informadas, integrando el componente 

emocional, ético y estético en la educación (Araya-Crisóstomo & Urrutia, 2022). Para 

ello, se hace imprescindible incorporar metodologías disruptivas en la divulgación 

científica, como el codiseño o la ciencia ciudadana, que promueven la participación activa 

del público en el proceso de construcción del conocimiento (Gascoigne et al., 2022). 

En este marco, los museos de ciencia están evolucionando hacia modelos de cuarta 

generación. Estos museos no solo exhiben contenidos, sino que funcionan como entornos 

culturales en los que se propicia la colisión de saberes, el debate crítico y la creatividad 

compartida (Heras & Ruiz-Mallén, 2017). El Parque de las Ciencias de Andalucía-

Granada, contexto de estudio de esta investigación, representa un ejemplo emblemático 

de este nuevo modelo museológico. Como institución de referencia, ha iniciado 

experiencias de codiseño en el ámbito de la producción expositiva, integrando a la 

ciudadanía y al Consejo Infantil en las fases iniciales de desarrollo de una nueva 

exposición científica. 

 

Esta exposición piloto denominada “Las temperaturas de la vida”, aún sin título 
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definitivo, ha planteado un enfoque participativo en el que diversos grupos (infancia, 

personas adultas, personas expertas a nivel técnico y personal especializado en 

producción expositiva) colaboran para idear contenidos, formatos y mensajes para la 

exposición. El proceso ha sido desarrollado por un equipo interdisciplinar que incluye 

profesionales del Parque, asesores pedagógicos, investigadores universitarios y 

estudiantado del Máster en Educación Ambiental para la Sostenibilidad. Este trabajo 

conjunto ha generado un contexto de aprendizaje y ha permitido analizar las 

oportunidades, limitaciones y retos de la participación ciudadana en la creación 

museográfica. 

El estudio se ha centrado en cómo desde el diseño y aplicación de metodologías 

participativas, que implican considerar las opiniones, conocimientos y demandas de una 

muestra representativa de la población que en un futuro visitará la exposición, se puede 

abordar la producción de una muestra en un museo de ciencias.  

El proceso de investigación llevado a cabo parte de estos presupuestos de participación 

ciudadana en la toma de decisiones para el diseño de exposiciones y sienta las bases para 

perfilar, desde los resultados obtenidos, directrices y recomendaciones a tener en cuenta 

para la producción expositiva en museos de cuarta generación además de  generar en sí 

un modelo de trabajo que pueda ser replicable en contextos similares o en el diseño de 

otras exposiciones en el mismo museo Parque de las Ciencias de Andalucía-Granada.  

Este trabajo proyecta los principios de la Investigación y la Innovación Responsables 

(siglas en inglés; RRI) al ámbito de la comunicación social de la ciencia. La RRI 

proporciona un marco útil para pensar la divulgación científica desde una óptica ética, 

anticipatoria y participativa. La divulgación científica participativa, si bien inspirada en 

la RRI, tiene sus propias lógicas, centradas en la comunicación accesible, el compromiso 

público y la construcción colectiva del saber (Heras & Ruiz-Mallén, 2017; Jensen, 2023). 

Podríamos hablar, por tanto, de un enfoque emergente de comunicación social de la 

ciencia participativa, donde la ciudadanía colabora activamente en la generación de 

contenidos que reflejan sus intereses, conocimientos previos y necesidades 

comunicativas. Aunque este concepto no está del todo sistematizado en la literatura, 

existen evidencias de que la participación activa de públicos diversos mejora la 

comprensión científica, aumenta la motivación y fortalece la relación de confianza entre 

ciencia y sociedad (Giardullo et al., 2023; Kimbrell et al., 2022). 
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Estudios previos han mostrado que la participación activa en actividades científicas, como 

la comunicación participativa y los proyectos de ciencia ciudadana, genera beneficios 

significativos. Por ejemplo, Reddy (2021) y Ruiz-Mallén et al. (2016) demostraron que 

las personas participantes desarrollan una mayor capacidad de análisis sobre cuestiones 

socio-científicas y se sienten más capacitadas para intervenir en debates públicos. 

Asimismo, se refuerza la percepción de competencia individual y se potencia la 

dimensión transformadora de la ciencia ciudadana (Besley et al., 2021; Oliveira & 

Carvalho, 2023). 

Además, este tipo de prácticas pueden contribuir a superar las barreras históricas de 

acceso y representación en la ciencia. Llorente et al. (2020) destacan que la inclusión de 

voces diversas en el diseño de estrategias comunicativas permite restablecer la confianza 

en las instituciones científicas y crear un sentido de pertenencia compartido. De este 

modo, el codiseño en museos no solo enriquece la divulgación, sino que también tiene un 

potencial democratizador. 

Por último, la evaluación de metodologías participativas en contextos educativos debe 

incorporar instrumentos adecuados que midan tanto los efectos cognitivos como los 

emocionales y sociales de las experiencias de las personas participantes. Investigaciones 

como la de Constanzo et al. (2021) proponen marcos que destacan la satisfacción del 

colectivo participante, su nivel de implicación, el desarrollo del pensamiento crítico y su 

capacidad para actuar en contextos comunitarios, sugiriendo que estas dimensiones son 

esenciales para comprender el impacto real de las iniciativas participativas. Asimismo, se 

ha evidenciado que la inclusión de criterios psicosociales en la evaluación permite a las 

comunidades enfocarse en las dinámicas que facilitan la acción colectiva, mejorando así 

el bienestar de sus miembros, como se discute en la guía de Roldán et al. (2022). Esta 

perspectiva holística es crucial no solo para la evaluación de programas educativos, sino 

también para fortalecer la capacidad de las comunidades y enfrentar desafíos sociales y 

ambientales. Sin embargo, las referencias analizadas no abordan explícitamente este 

último aspecto, lo que sugiere la necesidad de estudios adicionales que exploren esta 

relación más a fondo. 

En definitiva, este trabajo se propone analizar, desde una perspectiva contextualizada y 

crítica, la contribución de las metodologías participativas en museos a la educación 

ambiental para la sostenibilidad. Se pretende ofrecer una sistematización rigurosa del 

proceso experimentado en el Parque de las Ciencias de Andalucía-Granada, identificar 
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buenas prácticas y formular propuestas que puedan servir de referencia para otras 

instituciones interesadas en avanzar hacia modelos de divulgación científica más 

inclusivos, democráticos y transformadores. 

2. Objetivos de la investigación.  

Objetivo General 1: 

Analizar el potencial educativo de las metodologías participativas aplicadas al codiseño 

de exposiciones científicas, con público diverso, en museos de ciencia. 

Objetivos específicos: 

1. Identificar las percepciones, conocimientos previos y actitudes de las personas 

participantes (infancia y personas adultas) en el proceso de codiseño, sobre el 

tópico objeto de la exposición (emergencia climática) y el papel y potencial de los 

museos para abordar el mismo. 

2. Priorizar las demandas y propuestas que el colectivo participante manifiesta en el 

proceso de codiseño como esenciales, para ser abordadas en la exposición a 

diseñar. 

Objetivo General 2: 

Diseñar y aplicar un modelo de codiseño participativo, adaptado a público diverso, como 

estrategia de educación ambiental en contextos museísticos. 

Objetivos específicos: 

1. Caracterizar las metodologías participativas de codiseño más idóneas para trabajar 

una propuesta en museos de ciencia con públicos diferenciados.  

 

2. Implementar, desde la lógica participativa, un proceso de codiseño colaborativo, 

registrando sus dinámicas, retos y resultados en contextos reales de participación 

museística.  

Objetivo General 3: 
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Evaluar todo el proceso de manera continua y con un carácter formativo centrado en la 

mejora desde un proceso de reflexión compartida entre todos los agentes intervinientes 

en el proceso. 

Objetivos específicos: 

1. Analizar los cambios percibidos en las personas participantes, sobre su 

conocimiento, motivación y actitud hacia la ciencia y la sostenibilidad tras la 

experiencia participativa, desde un proceso de reflexión compartida.  

2. Definir y validar (desde esta experiencia piloto) una propuesta sistematizada de 

codiseño basada en buenas prácticas para museos de ciencia interesados en 

avanzar hacia modelos participativos e inclusivos. 

3. MARCO TEÓRICO 

3.1 Los museos de ciencia como recurso didáctico para la alfabetización científica 

desde la educación ambiental 

Los museos de ciencia se han consolidado como espacios clave para la alfabetización 

científica y la educación ambiental, ofreciendo oportunidades de aprendizaje experiencial 

que permiten vincular los conceptos científicos con problemáticas socioambientales 

actuales (Georgiou & Kyza, 2023; Lopes et al., 2024). Su valor se encuentra en la 

capacidad de conectar conocimiento, responsabilidad social y acción frente a desafíos 

como la sostenibilidad o el cambio climático (Bernal & Moral, 2022; Martins et al., 2020). 

Este modelo educativo se apoya en la interactividad y en metodologías que promueven la 

participación activa, superando los enfoques pasivos y memorísticos. La literatura ha 

mostrado que la implicación directa del alumnado en actividades museísticas contribuye 

a un aprendizaje más profundo y crítico, además de fomentar actitudes responsables hacia 

el medio ambiente (Estrada et al., 2021; Rodríguez & Campos, 2021; Valladares, 2021). 

Asimismo, los museos constituyen un recurso idóneo para el desarrollo de competencias 

en sostenibilidad, que incluyen no sólo la adquisición de conocimientos, sino también la 

capacidad de análisis, creatividad y reflexión (Pineda et al., 2023). De este modo, se 

convierten en espacios dinamizadores donde se articula la educación científica con la 

formación ciudadana, facilitando la comprensión de los vínculos entre ciencia, sociedad 

y medio ambiente (Bernal & Moral, 2022; García et al., 2024). 
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La investigación reciente ha destacado también el valor de estas instituciones en la 

formación docente y en el fortalecimiento de la cultura científica en distintos niveles 

educativos, desde la educación primaria hasta la universitaria (Izárbez & Calvo, 2022; 

Luna de Acosta, 2025; Mendoza, 2022). Al integrar enfoques transdisciplinarios y 

experiencias interactivas, los museos favorecen una visión sistémica de los problemas 

ambientales, esencial para comprender la emergencia climática y la interdependencia de 

fenómenos naturales y sociales (Giraldo et al., 2020; Luna & Ibañez, 2020). 

No obstante, diversos estudios reconocen que la plena incorporación de la educación 

ambiental en los museos enfrenta todavía retos vinculados a la falta de recursos, personal 

especializado o resistencias institucionales, lo que exige un compromiso renovado por 

parte de administraciones y profesionales (González & Merillas, 2020; Romero-Carazas 

et al., 2023). Superar estas limitaciones resulta esencial para consolidar el papel de los 

museos no solo como centros de exposición, sino como espacios críticos de educación, 

participación y construcción de una ciudadanía ambientalmente responsable (Sharon & 

Baram‐Tsabari, 2020; Reis et al., 2020). 

3.1.1 Museos de cuarta generación y su papel en la transformación social. 

En este contexto de retos y transformaciones, se hace evidente la necesidad de replantear 

el papel tradicional de los museos de ciencia. Las limitaciones previamente mencionadas 

no solo subrayan carencias estructurales o metodológicas, sino que abren la puerta a una 

reflexión más profunda sobre el potencial transformador de estas instituciones. Frente a 

la complejidad de los problemas ambientales actuales y la demanda de una ciudadanía 

crítica y participativa, los museos están comenzando a adoptar enfoques más integradores, 

colaborativos y socialmente comprometidos. Este proceso de evolución institucional ha 

dado lugar al surgimiento del concepto de museos de cuarta generación, que redefine la 

misión de los museos más allá de la conservación y la educación unidireccional, 

posicionándose como espacios dinámicos de encuentro, cocreación y acción colectiva 

(Bellido Blanco, 2023; García Fernández, 2015; Knudsen, 2016). Esto significa, un 

cambio profundo en los roles que estas instituciones desempeñan dentro de la sociedad, 

pasando de ser simples espacios de preservación de artefactos a convertirse en espacios 

vibrantes que fomentan el diálogo, la reflexión y la acción cívica. Esta evolución está 

respaldada por la necesidad de que las instituciones culturales sean más interactivas, 

inclusivas y respondan a las diversas necesidades de sus comunidades. Los museos 

contemporáneos están redefiniendo su rol, dejando de ser meros guardianes del 
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patrimonio, para convertirse en espacios activos de mediación cultural e inclusión 

democrática, donde la participación se integra en su misión institucional como pilar de su 

legitimidad social  (Vergo, 2013). 

El creciente alejamiento de las prácticas museológicas tradicionales hacia un modelo más 

participativo está en línea con el concepto de “colisionadores de ideas” propuesto por 

Gorman (2020) al ver a estos espacios como plataformas para intersección de diferentes 

disciplinas con el objetivo de generar diálogos críticos. Gorman (2020) y otros autores 

sostienen que en estos espacios, la diversidad de pensamiento puede nutrir ambientes 

intelectuales más ricos, animando al público a participar en discusiones científicas y 

sociales que contribuyan a la comprensión de la ciencia y la tecnología y su papel en el 

mundo actual (Anderson & Mileham, 2020; Gorman, 2020; Mas & Monfort, 2021). En 

este sentido, los procesos de codiseño son esenciales, permitiendo que los visitantes 

contribuyan activamente no solo a la producción de exposiciones, sino también a 

construcción de los discursos pertinentes sobre los desafíos contemporáneos (Corral et 

al., 2021). Este cambio transforma el papel del museo de observador pasivo a participante 

activo en los debates públicos, alineándose con movimientos más amplios hacia el 

compromiso cívico (Mas & Monfort, 2021). 

La investigación destaca los roles críticos que los museos asumen como plataformas para 

la participación ciudadana. En particular, involucran a las comunidades en diálogos que 

enfatizan la importancia de la inclusividad y la diversidad. Esto se ve reforzado por 

programas estructurados que eliminan barreras al acceso y fomentan el compromiso con 

poblaciones desatendidas (Izard & Celigueta, 2022). Tales marcos inciden sobre la 

necesidad de que los museos reflejen la identidad y la diversidad de sus localidades, lo 

que incluye la adopción de prácticas inclusivas en la contratación de personal y 

programación. Al hacerlo, los museos pueden alinear sus misiones con las experiencias 

vividas de sus comunidades, mejorando así su relevancia y utilidad como instituciones 

culturales (Giannini & Bowen, 2023; Murzina, 2020). 

3.2. El potencial educativo de los museos ante la emergencia climática: de la 

concienciación a la acción 

La relevancia de las exposiciones en museos de ciencia que abordan temas como la 

emergencia climática y la biodiversidad radica en su capacidad para informar e inspirar 

un sentido de urgencia y responsabilidad en el público. Investigaciones recientes 
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muestran que este tipo de exposiciones pueden movilizar actitudes y comportamientos 

proambientales al conectar el conocimiento científico con experiencias emocionales 

significativas (Geiger et al., 2023). Estas temáticas no solo aumentan la concienciación 

sobre la crisis ambiental actual, sino que también son fundamentales para fomentar un 

compromiso activo con la sostenibilidad en las comunidades (Pedretti & Navas Iannini, 

2020). En este sentido, las exposiciones permiten a los visitantes no solo adquirir 

conocimientos, sino también experimentar una conexión emocional con los desafíos a los 

que se enfrenta la sociedad (Heras & Ruiz-Mallén, 2017; Cameron, 2012), algo esencial 

para impulsar acciones transformadoras para la conservación del planeta. Asimismo, 

autores como Rosa y Machin (2018) subrayan que comprender la interrelación entre el 

cambio climático y la pérdida de biodiversidad es clave para abordar de forma integral 

los problemas socioecológicos, lo que añade un sentido de urgencia al mensaje de 

conservación que los museos pueden transmitir. Así, las exposiciones que articulan estos 

conceptos invitan al público a reflexionar sobre las acciones individuales y colectivas que 

podrían mitigar estos efectos adversos. 

Es importante señalar que la emergencia climática no se manifiesta solo en pérdidas de 

biodiversidad, sino que también plantea serias amenazas a los derechos humanos. Castro 

y Robles (2024) destacan cómo la falta de respuestas adecuadas frente al cambio climático 

ha llevado al desplazamiento de comunidades, lo que añade una capa de complejidad a 

las narrativas presentadas en los museos. Las exposiciones que abordan esta dimensión 

ofrecen un espacio para discutir la justicia ambiental y los derechos humanos, animando 

a los visitantes a considerar cómo sus decisiones pueden impactar no solo el ambiente, 

sino también la vida de otros seres humanos. 

En el umbral de estos desafíos globales, las exposiciones también juegan un rol clave en 

la educación bioética. Según Carvajal-Rodríguez et al. (2021), el cambio climático ha 

reformulado los dilemas éticos, motivando una campaña de la UNESCO que busca 

cambiar la mentalidad respecto a nuestra relación con el medio ambiente. Los museos de 

ciencia pueden actuar como foros donde estas cuestiones éticas se discuten abiertamente, 

creando conciencia sobre la responsabilidad compartida hacia el cuidado del planeta. Esto 

puede transformar visiones de futuro, y promover un enfoque preventivo en lugar de 

reactivo hacia la emergencia climática 
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Los recursos visuales, como los gráficos e interactivos incluidos en las exposiciones, son 

un buen vehículo para comunicar la gravedad de las situaciones presentes. Autores como 

Sorto (2020) aluden a la importancia de recurrir a recursos expositivos para explicar de 

una forma clara y sencilla el impacto de la emergencia climática en la salud pública. Estas 

representaciones ayudan a los visitantes a visualizar la amenaza que representan las 

prácticas insostenibles, inspirando en ellos una sensación de urgencia que podría 

traducirse en un cambio de comportamiento. 

Las experiencias educativas en los museos se dirigen a un público heterogéneo, y 

permiten que segmentos diversos -desde la infancia a la edad adulta- se involucren y 

adquieran conocimiento sobre estos temas cruciales. Investigaciones recientes han 

evidenciado que los estudiantes entienden mejor la relación entre sus acciones diarias y 

el bienestar del planeta tras la visita a exposiciones sobre emergencia climática (Ruiz-

Chila et al., 2023). Esto alude al potencial significativo para el cambio social, la 

transformación cultural y el activismo ambiental que tienen estos canales de 

comunicación social de la ciencia. Investigaciones como la de Asúnsolo y Pérez (2023) 

Herrera et al. (2015) y Ordóñez et al. (2025) concluyen que la visita a las exposiciones 

incrementa la conciencia del alumnado sobre el cambio climático y fomenta un 

pensamiento crítico necesario para crear soluciones efectivas y sostenibles.  

3.3. Metodologías participativas e innovación responsable en museos: hacia una 

museología crítica, inclusiva y transformadora 

En esta transición desde modelos tradicionales de divulgación hacia enfoques más 

democráticos, inclusivos y comprometidos con los desafíos sociales y ambientales, 

adquieren especial relevancia dos marcos conceptuales y metodológicos: por un lado, las 

metodologías participativas aplicadas tanto en la educación como en el diseño expositivo; 

por otro, la inspiración de una divulgación basada en los principios de la Investigación e 

Innovación Responsable, que ofrecen una guía ética y política para orientar el trabajo 

museístico hacia una mayor justicia social, sostenibilidad e implicación ciudadana (Bauer 

et al., 2021; Ladikas et al., 2020). 
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3.3.1 Hacia una museología participativa y transformadora 

El desarrollo de metodologías participativas ha supuesto un cambio sustantivo en la 

manera de entender la educación y la comunicación científica, tanto en contextos 

educativos como museísticos. Frente a los modelos tradicionales de carácter 

unidireccional, centrados en la transmisión vertical del conocimiento, este giro 

metodológico propone dinámicas horizontales en las que el público deja de ser receptor 

pasivo y se convierte en agente activo en la construcción, resignificación y proyección 

social del saber (Bonney et al., 2015; Rix et al., 2020). En el ámbito de la educación 

ambiental, este enfoque resulta especialmente relevante al favorecer la conexión entre los 

conocimientos científicos, la experiencia cotidiana y la acción transformadora, 

incorporando dimensiones emocionales, éticas y estéticas en los procesos de aprendizaje 

(Heras & Ruiz-Mallén, 2017). 

En los museos de ciencia, estas metodologías se han concretado en prácticas como el 

codiseño de exposiciones, los grupos focales, la ciencia ciudadana y el pensamiento de 

futuro. Los grupos focales, por su parte, permiten articular conversaciones estructuradas 

sobre problemáticas de interés colectivo, generando narrativas expositivas más situadas, 

plurales y sensibles a los contextos culturales de los visitantes (Bonney et al., 2015; Reis 

et al., 2020). 

Otra estrategia de creciente relevancia en museología participativa es el future thinking o 

pensamiento de futuro, que fomenta la anticipación crítica y la proyección de escenarios 

posibles o deseables en horizontes de medio y largo plazo. Estas dinámicas no solo 

estimulan la creatividad y la reflexión, sino que también refuerzan la corresponsabilidad 

social frente a desafíos como el cambio climático o la sostenibilidad de los ecosistemas 

(Gorman, 2020). Su aplicación en museos permite vincular la experiencia expositiva con 

debates globales y promover un compromiso más profundo de la ciudadanía con la 

ciencia. 

La ciencia ciudadana constituye otro de los pilares de este repertorio metodológico. Su 

implementación trasciende el rol de observador tradicional de los visitantes, integrándolos 

en la generación y análisis de datos, así como en la interpretación de fenómenos. Bonney 

et al. (2017) demuestran que los proyectos de ciencia ciudadana desarrollados en museos 

y centros de investigación han tenido impactos significativos en la conservación 
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ambiental y en el fortalecimiento de la alfabetización científica. De igual modo, Heigl et 

al. (2019) insisten en que este enfoque debe comprenderse como una colaboración 

genuina entre ciudadanía e investigadores, en la que los aportes del público se reconozcan 

y valoren en igualdad de condiciones. 

El codiseño representa, finalmente, una evolución reciente de estas prácticas. Proyectos 

europeos como SPICE han impulsado experiencias en las que los públicos no solo 

interpretan los contenidos expositivos, sino que también participan activamente en su 

selección y diseño. Este enfoque reconfigura el rol del museo como plataforma de 

cocreación cultural y científica, generando aprendizajes compartidos y un mayor sentido 

de apropiación (Leerhøi et al., 2024; SPICE, s.f.). El codiseño abre los procesos 

museográficos a la colaboración con públicos diversos, ampliando la pertinencia y la 

calidad de las exposiciones al integrar diferentes perspectivas en la definición de 

contenidos, mensajes y recursos (Tapp et al., 2014; Reis et al., 2020). Sin embargo, como 

advierte Oswald (2020), el codiseño requiere una gestión cuidadosa de las tensiones entre 

distintos marcos de conocimiento, asegurando condiciones de equidad, sostenibilidad y 

diálogo mutuo. 

Todo este conjunto de metodologías participativas se alinea con el paradigma de la ciencia 

con y para la sociedad impulsado por Horizonte 2020 (European Commission, 2013), que 

enfatiza la necesidad de orientar la investigación y la comunicación científica hacia los 

valores, expectativas y preocupaciones ciudadanas. Desde esta perspectiva, los museos 

se consolidan como espacios de diálogo y construcción colectiva, donde ciencia, cultura 

y sociedad se encuentran para generar nuevos significados y fortalecer la democracia 

cultural. 

Cabe destacar que las metodologías participativas no deben entenderse únicamente como 

un conjunto de técnicas, sino como un principio transformador que redefine el papel del 

museo. Su potencial radica en situar al público en el centro de los procesos de 

comunicación y en promover una ciudadanía científica más activa, crítica y 

corresponsable ante los retos socioambientales contemporáneos. 

3.3.2 La Investigación e Innovación Responsable (RRI) como marco integrador 

La Investigación e Innovación Responsables (RRI) ha surgido en la última década como 

un marco de política rectora para alinear el desarrollo científico y tecnológico con los 
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valores, necesidades y expectativas sociales (Ladikas et al., 2020; Morrison et al., 2020). 

Originalmente enmarcada dentro del programa Horizonte 2020 de la Comisión Europea, 

la RRI se sustenta sobre seis principios rectores; igualdad de género, acceso abierto, 

educación científica, ética, gobernanza y participación pública y tiene como objetivo 

conseguir unos resultados sostenibles, éticamente aceptables y socialmente deseables 

(Ladikas et al., 2020; Owen et al., 2021). Así, este trabajo replantea el proceso de 

comunicación social de la ciencia desde la óptica de la Investigación e Innovación 

Responsable (RRI) para impulsar una divulgación científica responsable, democrática, 

ética y anticipatoria. En el contexto museístico, este marco se interpreta como una fuente 

de inspiración para repensar el papel social de estos espacios de conocimiento 

- La inclusión implica integrar activamente a los distintos grupos sociales en los 

procesos de decisión, diseño, evaluación y gobernanza de los museos, 

reconociendo sus saberes, intereses y aspiraciones. Para ello se utilizan métodos 

participativos como talleres de cocreación, grupos focales, programas educativos 

adaptados o la colaboración con organizaciones comunitarias (Borda & Bowen, 

2020).  

- La reflexividad, por su parte, se refiere a la capacidad del museo para interrogar 

sus propias prácticas, valores y narrativas. Un museo reflexivo no solo transmite 

contenidos científicos, sino que invita a pensar críticamente sobre las 

implicaciones éticas, sociales y culturales de esos contenidos. En exposiciones 

sobre emergencia climática, esto implica abrir espacio a las emociones, los 

conflictos de interés, las desigualdades o las incertidumbres asociadas a los 

discursos científicos (Altenmüller et al., 2023; Krakowski et al., 2023). 

- La anticipación se vincula con la posibilidad de imaginar futuros deseables y de 

prever los impactos de las innovaciones (Gwilt et al., 2020; Weinberger et al., 

2021). En el marco del diseño expositivo, este principio se activa mediante 

actividades que promueven la visión de futuro, la elaboración de escenarios o la 

priorización de temas relevantes. 

- Por último, la capacidad de respuesta implica que el museo esté dispuesto a 

adaptar sus decisiones y diseños en función de las demandas sociales, los 

contextos cambiantes o la retroalimentación de los participantes. Esto requiere 
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mecanismos de evaluación participativa, apertura institucional y una voluntad real 

de incorporar las propuestas ciudadanas en los procesos museográficos (Gwilt et 

al., 2020; Weinberger et al., 2021).  

A partir de estos principios, la RRI en contextos museísticos no se limita a inspirar la 

apertura del conocimiento, sino que proporciona herramientas prácticas para integrar la 

participación ciudadana en todo el ciclo de diseño expositivo. La transparencia y la 

comunicación de la incertidumbre científica, por ejemplo, son estrategias que fortalecen 

la confianza del público y fomentan la alfabetización científica al mostrar la ciencia como 

un proceso vivo y en constante revisión (Altenmüller et al., 2023; Krakowski et al., 2023). 

Iniciativas como etiquetar secciones de las exposiciones con “preguntas abiertas” o 

“incógnitas actuales” invitan al visitante a reflexionar, debatir y especular sobre futuros 

posibles, alineándose con las dimensiones reflexiva y anticipatoria de la RRI (Bauer et 

al., 2021; Ladikas et al., 2020). 

Asimismo, la capacidad de respuesta que promueve la RRI se traduce en museos que 

adaptan sus decisiones y contenidos a partir de la retroalimentación del público, mediante 

prototipado de elementos expositivos, pruebas piloto y evaluaciones participativas con 

grupos diversos (Borda & Bowen, 2020; Hetland et al., 2020). Esta apertura institucional 

se refuerza con políticas de accesibilidad física y cognitiva, diseñadas para garantizar que 

todos los públicos, incluidas personas con diferentes capacidades o bagajes culturales, 

puedan implicarse en el proceso (Bauer et al., 2021). 

Desde esta perspectiva, la investigación aquí presentada no busca solo evaluar un proceso 

metodológico, sino contribuir a la construcción de una visión renovada del museo como 

espacio de educación ambiental para la sostenibilidad. La implementación de 

metodologías participativas con públicos infantiles y adultos, el análisis cualitativo y 

cuantitativo de sus aportes, y la inspiración en los valores de la RRI constituyen un intento 

por reimaginar el papel social de los museos, más conectados con las realidades sociales, 

más sensibles a las voces diversas y más comprometidos con la transformación ecosocial 

que exige el presente. 
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4. METODOLOGÍA  

4.1. Fundamentación paradigmática y enfoque de la investigación 

Esta investigación se fundamenta en el paradigma socio-crítico, con una orientación 

específica hacia el paradigma de la toma de decisiones para el cambio, una corriente que 

reorienta la investigación educativa desde la búsqueda de la transformación y la 

sostenibilidad, integrando múltiples perspectivas del conocimiento y fomentando 

procesos participativos e inclusivos. Este enfoque reconoce que las decisiones humanas 

(personales, colectivas, institucionales) son fundamentales para encarar los grandes retos 

contemporáneos, entre ellos el cambio climático y la crisis ecosocial (Leff, 2004; 

Restrepo et al., 2020). 

El paradigma de toma de decisiones para el cambio se alinea con los principios del 

paradigma de la complejidad (Morin, 2005), el cual propone una visión no reduccionista 

de la realidad, aceptando la incertidumbre, la contradicción y la interdependencia como 

dimensiones inherentes al conocimiento. En el contexto educativo y museístico, esto 

implica asumir que los procesos de enseñanza-aprendizaje no son unilaterales ni 

predecibles, sino abiertos, dialogados y configurados por múltiples actores que 

interactúan en red, promoviendo un aprendizaje mediante diálogo igualitario (Flecha & 

Soler, 2013). 

Desde esta mirada paradigmática, la Investigación Acción Participativa (comúnmente 

conocida por sus siglas IAP) se presenta no solo como el enfoque metodológico más 

idóneo, sino como una forma de comprender e interpretar los procesos de investigación 

desde la horizontalidad, la colaboración y el compromiso ético con la transformación 

social (Heras & Ruiz-Mallén, 2017; Kemmis & McTaggart, 2005). Este enfoque no sólo 

permite investigar una situación educativa real, sino también incidir en ella mediante 

procesos de participación activa y reflexión crítica por parte de las personas implicadas 

como se detalla en la Figura 1. 
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Figura 1: Diagrama de fases de la IAP aplicada. Realizado por elaboración propia basado en la 

concepción cíclica de la IAP como un proceso que integra las fases de investigación, acción y reflexión 

(Kemmis & McTaggart, 2005; Hernández-Hernández & Sancho-Gil, 2015). 

La IAP se concibe como un proceso cíclico, continuo y transformador, en el que la 

investigación no es un fin en sí mismo, sino un medio para generar conocimiento situado, 

provocar acción social y promover reflexión crítica (Kemmis & McTaggart, 2005). En 

este enfoque, las fases de diagnóstico participativo, acción transformadora y reflexión 

crítica no se suceden de forma lineal, sino que se retroalimentan constantemente, dando 

lugar a un bucle dinámico que favorece la mejora continua y la adaptación al contexto 

(Kemmis & McTaggart, 2005). 

Este carácter cíclico responde a una lógica dialógica y libre del conocimiento, donde las 

personas participantes no son meras fuentes de datos, sino agentes activos en la 

construcción del saber y en la toma de decisiones para el cambio (Fals Borda, 1987; 

Freire, 1970). Al cerrar el ciclo con una reflexión colectiva, se genera un nuevo punto de 

partida que nutre futuras investigaciones, acciones más informadas y procesos más 

conscientes, conformando así una espiral de aprendizaje transformador. 
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Además, este dinamismo metodológico se alinea con el paradigma de la complejidad 

(Morin, 2005), que reconoce la naturaleza no lineal y sistémica de los procesos educativos 

y sociales. Asumir el carácter cíclico de la IAP permite atender a la incertidumbre, la 

diversidad de perspectivas y la evolución constante de los problemas abordados, como es 

el caso del cambio climático y la sostenibilidad. 

Por tanto, concebir la IAP como ciclo no solo responde a una lógica metodológica, sino 

también ética y epistemológica, permitiendo aprender desde la práctica, con las personas 

implicadas y para la transformación del entorno (Heras & Ruiz-Mallén, 2017; Tábara & 

Chabay, 2013). 

4.2. Las fases de la IAP en la investigación 

La aplicación de la IAP en este estudio se articula en torno a un ciclo metodológico 

compuesto por distintas fases que, lejos de concebirse como etapas rígidas, conforman un 

proceso en espiral de diagnóstico, acción y reflexión. Cada una de estas etapas se nutre 

de la participación activa de los colectivos implicados, lo que permite garantizar tanto la 

pertinencia del conocimiento generado como su potencial transformador en el contexto 

museístico. Para comprender el desarrollo de este proceso, resulta esencial identificar en 

primer lugar a los informantes clave, cuya diversidad de perfiles y aportaciones constituye 

el eje sobre el que se construyen las siguientes fases. 

4.2.0 .Informantes clave 

En esta investigación se ha considerado prioritario implicar a todos los agentes sociales 

directamente vinculados con la educación científica y con el proceso de codiseño de la 

exposición. La selección de los informantes clave se realizó buscando una representación 

equilibrada de perfiles que aportarán perspectivas complementarias sobre la temática 

abordada, desde el conocimiento experto hasta la experiencia cotidiana de los públicos 

destinatarios. Se incluyeron actores con diferentes edades, niveles formativos, ámbitos 

profesionales y grados de vinculación con el Parque de las Ciencias de Andalucía–

Granada, con el fin de garantizar una visión amplia y diversa del fenómeno estudiado. 

Esta diversidad ha permitido triangular la información recogida, enriquecer las propuestas 

generadas y asegurar que los resultados respondan a las necesidades y expectativas de 

distintos sectores sociales. 
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 Se trabajó con tres grandes grupos (Tabla 1): 

● Público infantil: Alumnado de 5º y 6º de educación primaria (11-12 años) de tres 

centros educativos de Granada a través del Consejo Infantil del Parque de las 

Ciencias, un órgano asesor del museo que se creó en 2004 siguiendo los principios 

establecidos por el pedagogo Francesco Tonucci en “La ciudad de los niños”. Está 

conformado por 30 alumnos/as de los CEIP El Zargal y Caja Granada y el Colegio 

Sierra Nevada. Estos y estas asesores y asesoras han actuado, además, como 

mediadores para implicar a alumnado de los tres centros -un total de 245 alumnos 

y alumnas- en la fase de desarrollo de ideas y contenidos para el desarrollo 

expositivo.  

● Público adulto: La muestra se eligió integrando a los principales agentes 

implicados en la educación ambiental para la sostenibilidad. Estuvo conformada 

por 32 participantes estructurados en seis grupos:   

- Profesorado de educación primaria y secundaria del área de Granada (4) 

- Jóvenes de grupos vulnerables a través de los programas educativos de 

Aldeas Infantiles (5) 

- Personal investigador experto en educación en sostenibilidad y didáctica 

de la ciencia de las universidades de Granada y Almería (5). 

- Personas expertas en producción expositiva (6)  

- Personas de más de 65 años (6) 

- Estudiantado universitario (6) vinculado al Programa de Animadores 

Científicos impartido por el Parque de las Ciencias de Granada. 

● Equipo técnico y educativo del Parque de las Ciencias y la Universidad de 

Granada: Profesionales con experiencia en el diseño de exposiciones, que 

participaron en la elaboración de las jornadas, el desarrollo de las mismas y 

aportaron retroalimentación a las propuestas generadas. Tres mediadores:  

○ El comisario de la exposición “Las temperaturas de la vida” quien sintetizó 

las principales líneas de contenido de la muestra.  

○ Un asesor pedagógico del Parque de las Ciencias que fue el responsable 

del desarrollo de un taller didáctico para explicar los conceptos científicos 

básicos relacionados con la emergencia climática.  
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○ El jefe de la Sección de Exposiciones del Parque de las Ciencias que 

explicó los conceptos clave del lenguaje museográfico a través de una 

visita guiada por una producción expositiva instalada en ese momento en 

el museo.  

● Cinco moderadores/as que fueron seleccionados/as entre el personal educativo 

del Parque de las Ciencias, con previa experiencia en dinamización y mediación 

en metodologías participativas, para guiar los grupos de discusión.  

● Moderadores/as generales: estos/as fueron responsables del diseño de las 

jornadas y de las fases del proceso participativo y de investigación y estuvo 

integrado por miembros de los servicios de Educación e I+D+I en Comunicación 

Social de la Ciencia del Parque de las Ciencias, personal investigador de la 

Universidad de Granada y estudiantado del Master de EApS de la Universidad de 

Granada. 

Tabla 2: Resumen de informantes clave. 

Grupo / Perfil Procedencia N.º participantes Rol en el proyecto 

Alumnado 5º y 6º 

de primaria 

CEIP El Zargal, CEIP 

Caja Granada, Colegio 

Sierra Nevada 

30 (Consejo 

Infantil) + 245 

implicados en 

jornadas 

replicadas 

Desarrollo de ideas y 

contenidos y propuestas 

para la exposición 

Profesorado de 

educación primaria 

y secundaria 

Área de Granada 4 Participación en 

dinámicas y aportación 

de ideas desde el punto 

de vista educativo. 

Jóvenes de grupos 

vulnerables 

Aldeas Infantiles 5 Participación en 

dinámicas y aportación 

de propuestas desde la 
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perspectiva de colectivos 

en riesgo 

Personal 

investigador en 

educación en 

sostenibilidad y 

didáctica de la 

ciencia 

Universidades de 

Granada y Almería 

5 Participación en 

dinámicas y aportación 

de ideas desde una 

perspectiva experta 

Expertos en 

producción 

expositiva 

Diversas procedencias 6 Participación en 

dinámicas y aportación 

de ideas. Orientación 

museográfica en el grupo 

Personas mayores 

de 65 años 

Área de Granada 6 Participación en 

dinámicas y aportación 

de ideas 

intergeneracionales 

Estudiantado 

universitario 

Programa de 

Animadores 

Científicos – Parque 

de las Ciencias 

6 Participación en 

dinámicas y aportación 

de ideas 

intergeneracionales 

Comisario de la 

exposición “Las 

temperaturas de la 

vida” 

Parque de las Ciencias 1 Definición de líneas de 

contenido 
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Asesor pedagógico Parque de las Ciencias 1 Diseño y realización de 

taller didáctico sobre 

emergencia climática 

Jefe de la Sección 

de Exposiciones 

Parque de las Ciencias 1 Explicación de lenguaje 

museográfico y visita 

guiada 

Moderadores/as de 

grupos de 

discusión 

Parque de las Ciencias 5 Dinamización de grupos 

y aplicación de  

metodologías 

participativas 

Moderadores/as 

generales 

Parque de las 

Ciencias, Universidad 

de Granada, Máster de 

EApS 

No especificado Diseño de jornadas y 

fases del proceso 

participativo 

Fuente: Elaboración propia. 

En coherencia con el enfoque metodológico adoptado, esta investigación se lleva a cabo 

a través de tres fases interrelacionadas, siguiendo el ciclo clásico de IAP: diagnóstico 

participativo, acción transformadora y reflexión compartida (Hernández-Hernández & 

Sancho-Gil, 2015; Kemmis & McTaggart, 2005). Estas fases no deben entenderse como 

etapas secuenciales y estancas, sino como momentos dinámicos de un proceso en espiral, 

que se retroalimentan mutuamente y permiten una comprensión situada y transformadora 

del fenómeno investigado (Fals Borda, 1987; Freire, 1970). 

A continuación, en la Tabla 2 se presenta el desarrollo de cada fase, estructurado en torno 

a los descriptores clave que guían esta metodología: técnica de recogida de información, 

objetivo(s) asociados, tipo de datos, informante(s) clave(s), principios RRI asociados y 

descripción breve. 
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Tabla 2: Técnicas de recogida de la investigación relacionados con el tipo de datos, público 

objetivo, fase IAP y principio RRI relacionado.  

Fase IAP Técnica Objetivo(s) Tipo de 

datos 

Informantes 

Clave 

Principios 

RRI 

Descripción 

breve 

Diagnóstico Análisis 

documental 

2.1   ӫӬӭӮӯӰӱ  ·  · 

  

R, A Revisión de 

materiales 

previos para 

diseñar sesiones 

adaptadas. 

 Preguntas de 

calentamiento 

1.1, 2.1   ӫӬӭӮӯӰӱ  ·  I, A Activación de 

marcos previos 

de conocimiento 

y motivación 

inicial. 

 Mapas 

conceptuales 

1.1, 1.3, 2.1   ӫӬӭӮӯӰӱ  R, EC Representación 

gráfica de ideas 

previas sobre el 

cambio 

climático. 

 Cuestionarios 

estructurados 

1.1, 1.3   ӫӬӭӮӯӰӱ  EC, E, A Recogida de 

percepciones y 

conocimientos 

de forma 

sistemática. 
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 Cuestionarios 

previos 

1.1, 1.3, 2.3    R, S, P Exploración 

inicial de 

percepciones 

sobre clima, 

ciencia y 

participación. 

 Actividad de 

visión de 

futuro 

1.1, 2.1    A, I Proyección de 

escenarios 

futuros y 

anticipación 

crítica. 

Acción Fichas de 

propuestas 

expositivas 

1.2, 2.2, 2.3   ӫӬӭӮӯӰӱ  ·  · 

 

P, I Sistematización 

de ideas en torno 

a contenidos y 

recursos 

expositivos. 

 Dinámicas 

grupales 

participativas 

2.2   ӫӬӭӮӯӰӱ  ·  P, EC Construcción 

colaborativa de 

propuestas a 

través del debate. 

 Jornada de 

convergencia 

infantil 

2.2   ӫӬӭӮӯӰӱ  I, C Elaboración de 

propuestas 

finales conjuntas 

entre centros 

educativos. 
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 Deliberación 

colectiva 

(adultos) 

2.2, 2.3    R, TR Priorización y 

validación de 

propuestas a 

través de 

consenso grupal. 

Reflexión Cuestionarios 

post-

experiencia 

2.3, 3.1    R, S, P Evaluación 

posterior, 

percepciones y 

satisfacción con 

la experiencia. 

 Actividad de 

priorización de 

ideas 

2.3    R, TR Selección de 

propuestas según 

criterios de 

viabilidad y 

relevancia. 

 Análisis de 

propuestas 

finales 

2.3, 3.2   ӫӬӭӮӯӰӱ  ·  · 

 

P, EI Evaluación de 

aportes finales de 

cada público. 

Fuente: Elaboración propia. Leyenda: Tipo de datos:  = Cualitativo |  = Cuantitativo | 

 = Mixto Informantes clave:  ӫӬӭӮӯӰӱ  = Público infantil (alumnado de 5º y 6º de primaria, Consejo 

Infantil)   = Público adulto (profesorado, jóvenes, mayores, universitarios, investigadores, 

etc.)  = Equipo técnico-educativo del Parque de las Ciencias y Universidad de Granada 

Principios RRI: I = Inclusión. R = Reflexividad. A = Anticipación. P = Participación pública. EC 

= Educación científica. E = Emociones. S = Satisfacción. C = Colaboración intercentros. TR = 

Toma de decisiones responsables. EI = Evaluación inclusiva 
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Partiendo de este cuadro resumen, a continuación pasamos a a describir cada una de las 

fases llevadas a cabo en esta investigación. 

4.2.1. Fase de diagnóstico participativo 

Objetivos a los que responde: 

● Identificar las percepciones, conocimientos previos y actitudes de las personas 

participantes (infancia y adultos) sobre el cambio climático y el papel de los 

museos en su abordaje. 

● Establecer una línea base que oriente las siguientes fases del proceso participativo. 

Esta fase inicial se plantea como un proceso de evaluación diagnóstica activa orientado a 

comprender cómo los diferentes públicos conciben la emergencia climática, qué 

elementos consideran relevantes en una exposición científica, y cómo se posicionan ante 

procesos participativos de codiseño. Lejos de limitarse a una mera recopilación pasiva de 

información, la participación se concibe como un espacio de activación del pensamiento 

crítico y de emergencia de discursos ciudadanos que inciden en problemáticas clave como 

la sostenibilidad (Álvarez‑Benavides, 2020). 

Estrategias de recogida de información 

1. Análisis documental previo para diseñar sesiones adaptadas a cada público  

Se realizó una revisión de materiales educativos, recursos museográficos, informes 

científicos y publicaciones especializadas en cambio climático y divulgación 

museográfica. Este análisis sirvió para identificar contenidos clave, enfoques 

pedagógicos y formatos participativos que pudieran ser adaptados a las características de 

cada grupo de participantes, asegurando que las actividades resultaran pertinentes y 

comprensibles. 

2. Preguntas detonantes (actividad de calentamiento) para activar marcos 

previos 

Las sesiones se iniciaron con una dinámica breve de activación de conocimientos y 

percepciones iniciales, adaptada a cada público. 
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Público infantil: se propuso la pregunta “Si tuvieras un superpoder para ayudar al 

planeta frente al cambio climático, ¿cuál sería y cómo lo usarías?”. El objetivo fue 

generar un ambiente distendido, estimular la imaginación y facilitar la verbalización de 

ideas espontáneas relacionadas con la temática. Las respuestas se compartieron oralmente 

y se registraron para detectar conceptos, valores y emociones recurrentes. 

Público adulto: se planteó la pregunta “: ¿Qué contenido o idea clave no debería faltar 

en una exposición sobre la temperatura y su impacto en la sostenibilidad global?”. 

La intención fue activar marcos previos de conocimiento y lenguaje, así como explorar la 

forma en la que las personas conceptualizan y priorizan la información sobre este 

fenómeno. Las aportaciones se recopilaron en una pizarra o rotafolio y sirvieron como 

base para el debate posterior. 

3. Mapas conceptuales con el público infantil 

Tras la visualización de un vídeo introductorio de 10 minutos sobre cambio climático, los 

alumnos y las alumnas, organizados en grupos pequeños, elaboraron mapas conceptuales 

en papel. Estos mapas se encuentran en Anexos (Anexo 1) e incluían: 

1. Mensaje principal extraído del vídeo o del conocimiento previo. 

2. Emociones positivas asociadas a la temática. 

3. Emociones negativas asociadas. 

4. Acciones que refuercen efectos positivos. 

5. Acciones para minimizar efectos negativos. 

Cada grupo designó un portavoz encargado de exponer el resultado al resto de la clase. 

La información de los mapas fue posteriormente categorizada y analizada 

cualitativamente 

4. Cuestionarios estructurados con el público infantil 

 Se aplicó un cuestionario diseñado para recoger datos sobre la emoción, impacto, 

agencia individual e importancia sobre el tema. Este instrumento fue adaptado a su 

edad y nivel de comprensión. El cuestionario completo se incluye en Anexos (Anexo 

2) e incluía:  

- ¿Cómo te sentiste al ver el video? ¿Qué emociones predominan? 
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- ¿Qué mensajes son los más importantes para ti? 

- ¿Qué acciones deberíamos realizar para minimizar el impacto del cambio 

climático? 

- ¿Qué temas crees que deberían explicarse en la exposición? 

Este cuestionario fue realizado tras la visualización del video de Unicef titulado “Voces 

desde la línea de frente del clima” adaptado a las aulas (https://youtu.be/Sd7Zgvh6oA4.) 

5. Cuestionario previo con el público adulto 

Antes de iniciar las dinámicas participativas, las personas adultas respondieron un 

cuestionario dividido en tres apartados y se encuentra incluido en Anexos (Anexo 3): 

- Percepciones sobre el cambio climático: nivel de conocimiento, fuentes de 

información y valoración de la gravedad del problema. 

- Percepción sobre las exposiciones científicas: experiencias previas de visita a 

museos, valoración de su capacidad para comunicar ciencia y expectativas sobre 

el papel de las exposiciones en la educación ambiental. 

- Percepciones sobre las metodologías participativas: grado de familiaridad, 

valoración de su utilidad y disposición a participar en procesos de codiseño. 

 

6. Actividad de visión de futuro con personas adultas 

 Posteriormente, se aplicó la metodología de futures thinking, invitando a los 

participantes a imaginar escenarios a 30 años vista en relación con ámbitos como 

biodiversidad, clima, salud, desigualdad, ética, tecnología, sostenibilidad, agricultura 

y salud alimentaria previstas para la exposición. Cada participante eligió un ámbito, 

redactó su aportación en un pósit y la colocó en un panel temático (Anexo 4). Después, 

en grupos mixtos, debatieron sobre factores que podrían influir en esos futuros y 

posibles representaciones museográficas. Las ideas clave fueron sintetizadas 

colectivamente para alimentar la siguiente fase del proceso. 

Los resultados del diagnóstico permitieron ajustar las estrategias metodológicas de la 

siguiente fase, definir ejes temáticos relevantes y seleccionar dinámicas participativas 

significativas. Además, se generó una primera implicación emocional y cognitiva de los 

públicos con el proceso, sentando las bases para una participación activa en el codiseño. 
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4.2.2. Fase de acción (codiseño participativo) 

Objetivos a los que responde: 

● Implementar un proceso de codiseño colaborativo adaptado a públicos 

diferenciados. 

● Registrar y analizar las dinámicas, aportaciones y retos surgidos en el proceso 

participativo. 

En esta fase, los públicos participantes se convirtieron en protagonistas del diseño 

expositivo, generando propuestas de contenido, formato y enfoque comunicativo para una 

futura exposición científica sobre sostenibilidad. La acción participativa se desarrolló a 

través de dinámicas colectivas centradas en la creatividad, el diálogo y la deliberación. 

Esta fase representa el núcleo del enfoque participativo, entendido como una vía para 

construir conocimiento situado desde la práctica y la colaboración (Freire, 1970; Heras & 

Ruiz-Mallén, 2017). 

Estrategias de recogida de información: 

1. Fichas de propuesta expositiva 

Tanto el público infantil como el adulto utilizaron fichas normalizadas para registrar sus 

ideas de forma estructurada, siguiendo el modelo propuesto por Fernández et al. (2024) 

en la Guía para el diseño de exposiciones transformadoras. Estas fichas incluían los 

siguientes apartados: 

- Idea central: concepto o mensaje clave que se deseaba transmitir. 

- Descripción: explicación detallada de la propuesta y de su enfoque temático. 

- Recursos expositivos: elementos museográficos sugeridos (objetos, interactivos, 

maquetas, proyecciones, etc.). 

- Recursos comunicativos: estrategias de comunicación (paneles, audiovisuales, 

actividades participativas, etc.). 

- Emociones suscitadas: sensaciones o reacciones emocionales que la propuesta 

buscaba provocar en el público. 

- Objetivos educativos: aprendizajes esperados y competencias a desarrollar en el 

visitante. 
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 Las fichas permitieron recopilar la información de manera comparable entre diferentes 

participantes y grupos, facilitando su posterior análisis.  El modelo completo se incluye 

en Anexos (Anexo 5). 

2. Dinámicas grupales y sesiones de convergencia (público infantil) 

 Tras la fase de trabajo por centros educativos, se organizó una jornada conjunta 

en la que niños y niñas de los tres colegios participantes se agruparon de forma 

heterogénea para compartir sus propuestas iniciales, debatir sobre ellas y elaborar 

propuestas finales conjuntas. Este proceso buscó la integración de diferentes 

perspectivas, la negociación de ideas y el fortalecimiento de competencias 

colaborativas. La información registrada en estas sesiones se recogió tanto en las 

fichas de propuesta como en actas de grupo elaboradas por los mediadores. 

 

3. Deliberaciones colectivas y priorización de ideas (público adulto) 

 En el caso del público adulto, las propuestas iniciales se sometieron a un proceso 

de deliberación colectiva en el que se discutieron su relevancia, viabilidad técnica, 

pertinencia educativa e impacto potencial. A partir de este debate, se establecieron 

criterios consensuados para priorizar las ideas en función de su viabilidad y 

relevancia que pasarían a la fase final de integración en el diseño expositivo. Las 

deliberaciones fueron moderadas por facilitadores con experiencia en 

metodologías participativas, y se utilizaron técnicas como votaciones abiertas, 

jerarquización en paneles y discusión argumentada. 

Las propuestas surgidas durante esta fase alimentan el trabajo de análisis posterior, 

permitiendo identificar patrones discursivos, criterios valorados por la ciudadanía, y 

formas de entender la divulgación científica. Estas aportaciones son también el material 

clave para la fase de reflexión y devolución participativa. 

4.2.3. Fase de reflexión y toma de decisiones compartida. 

Objetivos a los que responde: 

● Analizar de forma conjunta el proceso vivido, sus aprendizajes y resultados. 

● Evaluar los cambios percibidos en las actitudes, conocimientos y motivaciones de 

los participantes. 
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● Sistematizar una propuesta de buenas prácticas para procesos de codiseño 

participativo en museos. 

Esta fase culminante se contrastaron los resultados obtenidos con el equipo técnico del 

museo y con las propias personas participantes. No se trata únicamente de validar 

propuestas, sino de activar procesos de apropiación, reconocer el valor del conocimiento 

generado colectivamente y propiciar aprendizajes compartidos con capacidad 

transformadora (Rodríguez-Miranda et al., 2022). 

Estrategias de recogida de información: 

● Cuestionarios posteriores a la experiencia (público adulto) 

 Finalizado el proceso participativo, el público adulto completó un cuestionario 

posterior con el objetivo de comparar los resultados con el cuestionario previo y 

valorar posibles cambios en percepciones, conocimientos y actitudes. Este 

instrumento mantuvo las mismas preguntas que el cuestionario inicial, divididas 

en tres bloques: percepciones sobre el cambio climático, exposiciones científicas 

y metodologías participativas, e incorporó un bloque adicional de cuestionario de 

satisfacción. 

Este último recogió la valoración de la calidad general de la experiencia, la 

utilidad percibida de las actividades, la pertinencia de los contenidos y el grado 

de implicación personal generado por la metodología. El cuestionario completo 

se incluye en los Anexos para su consulta (Anexo 6). 

● Análisis de las propuestas finales elaboradas en las fases anteriores 

 Las propuestas finales desarrolladas tanto por el público infantil como por el 

adulto se analizaron cualitativamente, tomando como referencia la categorización 

de temáticas e instrumentos expositivos, además de sus objetivos académicos y 

emociones suscitadas produciendo una convergencia de resultados entre los 

públicos y una comparación. Este análisis fue realizado por el equipo investigador 

a partir de la información recogida en las fichas de propuestas. 

● Actividad de priorización colectiva 

Como cierre del proceso con el público adulto, se desarrolló una actividad de 

priorización de las propuestas generadas, atendiendo a criterios de viabilidad 

técnica, relevancia temática y componente emocional. Dado que esta dinámica se 
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describe en detalle en el apartado 5.3.2, aquí solo se menciona su papel como 

estrategia de recogida de información en la fase de reflexión. El eje de priorización 

utilizado se incluye en los Anexos (Anexo 7). 

4.3 Criterios de calidad y ética en la aplicación de las estrategias de recogida 

de información 

Las estrategias de recogida de información empleadas en las distintas fases de la 

investigación se diseñaron atendiendo a criterios de calidad propios de la investigación 

educativa, considerando tanto técnicas cuantitativas como cualitativas. 

En el caso de los instrumentos cuantitativos (cuestionarios previos y posteriores, pautas 

de priorización), se cuidó su validez de contenido mediante la revisión por parte de 

profesionales del Parque de las Ciencias y de la Universidad de Granada con experiencia 

en divulgación científica, didáctica de las ciencias y museografía. Asimismo, se 

emplearon modelos y escalas inspirados en estudios previos que han demostrado su 

fiabilidad en contextos similares, adaptándose a las características de los públicos 

participantes. 

Para los instrumentos cualitativos (mapas conceptuales, fichas de propuestas, dinámicas 

grupales y deliberaciones colectivas), se buscó garantizar la credibilidad mediante la 

triangulación de técnicas y fuentes, así como la descripción detallada del contexto y del 

procedimiento, de manera que puedan ser replicables en otros entornos museísticos 

(transferibilidad). La dependencia se cuidó aplicando protocolos comunes y guiones de 

mediación en todas las sesiones, y la confirmabilidad se aseguró mediante el registro fiel 

de las aportaciones de los participantes en actas, fichas y materiales audiovisuales. En 

particular, las fichas de propuesta empleadas en las fases de acción y reflexión se 

adaptaron del modelo propuesto por Fernández et al. (2024), incorporando apartados 

como idea central, descripción, recursos expositivos y comunicativos, emociones 

suscitadas y objetivos educativos, lo que permitió sistematizar las ideas generadas por los 

participantes de manera estructurada y comparable. 

En cuanto a los criterios éticos, la participación en el estudio fue siempre voluntaria. En 

el caso del público adulto, se incluyó en los cuestionarios una cláusula de aceptación en 

la que se informaba de que “Todos los datos de carácter personal obtenidos serán 

anónimos y confidenciales, conforme establece la Ley Orgánica de Protección de Datos 
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Personales y Garantía de Derechos Digitales 3/2018. Para cualquier duda, contacta con 

el responsable de la gestión de los datos”. Para el público infantil, se solicitó el 

consentimiento informado a sus familias o tutores legales, garantizando igualmente la 

confidencialidad y el uso exclusivo de la información para fines académicos. 

4.4 Procedimiento de análisis 

El análisis de los datos se llevó a cabo combinando enfoques cuantitativos y cualitativos, 

en coherencia con el diseño metodológico de carácter mixto planteado en este trabajo. 

Análisis cuantitativo 

Los datos obtenidos mediante cuestionarios previos y posteriores, así como las 

evaluaciones de priorización colectiva, se procesaron en una hoja de cálculo para realizar 

un análisis descriptivo de frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia central 

(medias). Este tratamiento permitió identificar patrones generales en las respuestas y 

comparar posibles variaciones entre los momentos pre y post en el público adulto. En el 

caso de la priorización colectiva, las puntuaciones se agruparon por propuesta y se 

calcularon las frecuencias de cada categoría (1 a 4), lo que facilitó la identificación de 

aquellas con mayor consenso en términos de viabilidad y relevancia. 

Análisis cualitativo 

El material cualitativo, compuesto por mapas conceptuales, fichas de propuestas, 

transcripciones de dinámicas grupales y deliberaciones colectivas, se examinó siguiendo 

la técnica de análisis de contenido. En una primera fase, se realizó una lectura exploratoria 

de todos los materiales con el fin de familiarizarse con la información y detectar 

categorías iniciales vinculadas a los objetivos de la investigación. Posteriormente, se 

procedió a una categorización por temáticas, asignando etiquetas a fragmentos de texto, 

o ideas clave relacionadas entre sí y recogidas en las fichas y mapas conceptuales. Esta 

organización temática facilitó la comparación entre las propuestas del público infantil y 

del adulto, así como la detección de coincidencias, divergencias y aportaciones 

singulares. 

Para garantizar la credibilidad del análisis, se realizó una triangulación de fuentes 

(diferentes públicos) y de técnicas (cuestionarios, mapas, fichas, dinámicas grupales), 
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contrastando la información extraída de cada una. Asimismo, se discutieron las categorías 

y su interpretación con parte del equipo investigador y mediadores implicados, con el fin 

de minimizar sesgos individuales y asegurar la confirmabilidad de los resultados. 

Tabla 3: Tabla de procedimiento de análisis en diferentes públicos. 

Tipo de dato / 

Instrumento 

Público 

participant

e 

Tipo de análisis 

realizado 

Técnicas / 

Herramientas 

empleadas 

Producto 

final del 

análisis 

Cuestionarios 

previos y 

posteriores 

Adulto Análisis 

descriptivo 

(frecuencias, 

porcentajes, 

medias) y 

comparación pre-

post 

Hoja de cálculo 

(Excel) 

Tabla de 

resultados. 

Evaluación de 

priorización 

colectiva 

(viabilidad y 

relevancia) 

Adulto Análisis de 

frecuencias por 

categoría de 

puntuación 

Hoja de cálculo Ranking de 

propuestas 

priorizadas 

Mapas 

conceptuales 

Infantil Análisis de 

contenido, 

codificación 

abierta. 

Revisión 

manual y 

categorización 

Categorías 

temáticas y 

relaciones 

entre 

conceptos 
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Fichas de 

propuestas 

expositivas 

Infantil y 

adulto 

Análisis de 

contenido, 

codificación 

abierta 

Revisión 

manual y 

categorización 

Síntesis de 

ideas y 

propuestas por 

ejes temáticos 

Dinámicas 

grupales y 

deliberaciones 

colectivas 

Infantil y 

adulto 

Análisis de 

contenido, 

identificación de 

patrones y 

divergencias 

Revisión de 

actas y 

transcripciones 

Matriz 

comparativa 

de 

aportaciones 

Cuestionarios de 

satisfacción 

Adulto Análisis 

descriptivo de 

respuestas 

cerradas y análisis 

de contenido en 

preguntas abiertas 

Hoja de cálculo 

y 

categorización 

manual 

Indicadores de 

valoración y 

sugerencias de 

mejora 

Fuente: Elaboración propia. 

5. RESULTADOS 

Este apartado presenta los principales hallazgos derivados del proceso de investigación 

desarrollado mediante la metodología de IAP. La presentación de resultados se organiza 

atendiendo a las tres grandes fases metodológicas (diagnóstico, acción y reflexión), 

articuladas a su vez con los objetivos generales y específicos que han guiado este estudio. 

Lejos de describir actividades de forma aislada, se busca ofrecer una interpretación 

estructurada y crítica de los aprendizajes, percepciones, aportaciones y transformaciones 

generadas a lo largo del proceso participativo con los distintos públicos. Se incorporan 

tanto datos cuantitativos como cualitativos, con el fin de ofrecer una visión integradora 

de los efectos del proceso de codiseño sobre las personas participantes y sobre las 

propuestas generadas para la futura exposición científica “Las temperaturas de la vida”. 
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A continuación, se presentan los resultados correspondientes a la fase de diagnóstico 

participativo, centrada en conocer las percepciones previas, conocimientos e intereses de 

los colectivos implicados en relación con el cambio climático y el papel de los museos. 

5.1. Diagnóstico participativo: voces, saberes y percepciones sobre cambio climático 

y museos 

La fase de diagnóstico participativo ha permitido identificar los conocimientos previos, 

actitudes e intereses en torno al cambio climático, así como representaciones sociales del 

museo como espacio educativo y cultural. Esta información es clave para orientar las 

fases siguientes del proceso participativo y asegurar una mayor pertinencia de las 

propuestas generadas. 

A través de diversas estrategias de recogida de información (preguntas detonantes, 

cuestionarios, mapas conceptuales y ejercicios de visión de futuro) se exploran los marcos 

de comprensión de los participantes. A continuación, se presentan los resultados más 

destacados de esta fase, organizados por público y en línea con los objetivos específicos 

1.1 y 1.3. 

5.1.1. Percepciones iniciales del público adulto: entre la urgencia climática y la 

justicia social 

Una de las actividades clave es la pregunta de calentamiento, realizada al inicio de la 

jornada de codiseño con personas adultas. Esta dinámica a través de la pregunta: “¿Qué 

contenido o idea clave no debería faltar en una exposición sobre la temperatura y su 

impacto en la sostenibilidad global?” permitió captar de manera rápida y espontánea 

las ideas que los participantes consideraban imprescindibles para incluir en una 

exposición sobre la variación de la temperatura y su impacto en la sostenibilidad global. 

Participaron 32 personas, generando un total de 47 propuestas temáticas lo que muestra 

un alto nivel de implicación desde el inicio de la jornada (una media de 1,47 ideas por 

participante). Algunas personas ofrecieron más de una propuesta, lo que sugiere un interés 

particular por el tema y una disposición favorable a la participación activa. El análisis 

cualitativo permitió agrupar estas aportaciones en cuatro grandes núcleos a partir de una 

exploración inicial (Tabla 2): 



 

37  

Tabla 2 Ideas generadas en la actividad de calentamiento clasificadas por categoría 

temática. 

Cambio climático y 

actividad humana 

Temperatura y 

ciencia 

Consecuencias 

ecosociales 

Futuro, soluciones 

y emociones 

Actividad humana Temperatura Biodiversidad Futuro 

Calentamiento global Historia de la 

temperatura 

Ecosistemas Innovación 

Cambio climático Corrientes 

termohalinas 

Pérdida de 

especies 

Investigación 

Efecto invernadero Composición 

atmosférica 

Pérdida de 

hábitats 

Emociones 

Sobreconsumo Gráficas 

comparativas 

Impacto social Acción colectiva 

Sobreexplotación de 

recursos 

Medición 

térmica 

Grupos 

vulnerables 

Conciencia 

Deforestación y papel Agua y enzimas Desigualdad Adaptación 

Desertificación Explicación 

científica 

Afectación 

ambiental 

Sostenibilidad 
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Influencia humana Rango térmico Estructuras de 

poder 

Visión de futuro 

Causa antropogénica del 

calentamiento 

Equilibrio 

térmico 

 Soluciones 

alternativas 

Concienciar desde 

edades tempranas 

 

 

 Deseos colectivos 

Fuente: Elaboración propia. 

● Cambio climático y actividad humana (32%): incluye referencias a la acción 

antrópica como principal causa del calentamiento global. Se mencionan conceptos 

como efecto invernadero, sobreconsumo, deforestación o impacto humano. 

● Temperatura y ciencia (24%): destacan contenidos vinculados al fenómeno 

físico de la temperatura, incluyendo su medición, variación histórica o relación 

con procesos naturales. 

 

● Consecuencias ecosociales (21%): emergieron preocupaciones sobre los 

impactos del cambio climático en la biodiversidad y en colectivos vulnerables, 

introduciendo una mirada interseccional. 

 

● Futuro, soluciones y emociones (24%): aportaciones centradas en la 

concienciación, la innovación, la acción colectiva y la necesidad de conectar 

emocionalmente con el público. 

Este primer ejercicio revela una visión compleja y sistémica del cambio climático por 

parte de los participantes, que combinaron dimensiones científicas, sociales y 

emocionales en sus respuestas. Se evidencia también una fuerte predisposición a la 

participación y al compromiso con la temática abordada. 
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5.1.2. Imaginar futuros posibles: proyección ciudadana desde el presente 

En una segunda dinámica, los participantes fueron invitados a imaginar un escenario 

futuro del mundo en 30 años, seleccionando una temática que considerasen clave para el 

desarrollo de la exposición. Para guiar el ejercicio y mantenerlo alineado con el marco 

conceptual del proyecto, las opciones se estructuraron en seis grandes ámbitos que 

correspondían a las áreas temáticas previstas para la exposición: biodiversidad y 

ecosistemas, clima, salud, agricultura y salud alimentaria, tecnología y sostenibilidad. A 

estas se añadieron dos bloques transversales —desigualdad y ética— que respondían a la 

voluntad de incorporar dimensiones sociales y valores en la reflexión, así como una 

opción libre que permitiera introducir otros temas de interés no contemplados 

inicialmente. De este modo, la selección de temáticas no fue arbitraria, sino que buscó 

favorecer una reflexión prospectiva coherente con los contenidos expositivos y abierta a 

la inclusión de nuevas perspectivas. 

 

Figura 2. Distribución de los ejes temáticos elegidos por los participantes. Fuente: Elaboración propia. 

En un primer análisis cuantitativo, la categoría más señalada fue “Desigualdad” con 6 

elecciones, seguida por “Biodiversidad y ecosistemas” y “Tecnología” con 5 cada una. 

“Clima”, “Salud” y “Agricultura y salud alimentaria” fueron seleccionadas en 3 ocasiones 

cada una, mientras que “Ética”, “Sostenibilidad” y la propuesta de una categoría nueva 

recibieron una única elección. En conjunto, estos resultados ya permiten identificar 

ciertos patrones de percepción colectiva hacia el futuro de la emergencia climática en 30 
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años: destacan las preocupaciones por los impactos sociales (desigualdad) y ecológicos 

(biodiversidad y ecosistemas), así como el papel potencialmente transformador de la 

tecnología. Esta distribución se resume en la Figura 2. 

Desde un enfoque cualitativo, el análisis de las opiniones recogidas permite una 

interpretación más rica de las percepciones ciudadanas. La categoría “Desigualdad” fue 

abordada desde una perspectiva crítica, evidenciando una preocupación creciente por el 

acceso desigual a los recursos, la salud y la vivienda. Se señaló que las consecuencias del 

cambio climático serían más duras para los sectores más vulnerables, lo que se 

incrementarían las brechas sociales y económicas ya existentes. Esta línea de 

pensamiento revela una clara conciencia de la dimensión ética y política del problema 

ambiental, en consonancia con los planteamientos de la justicia climática y la ecología 

política. 

En cuanto a la categoría “Biodiversidad y ecosistemas”, los participantes destacaron la 

pérdida de especies debido al aumento de temperaturas, la alteración de hábitats y la 

dificultad del ser humano para adaptarse a los nuevos ritmos del planeta. Se planteó 

también la idea de que estos cambios podrían formar parte de ciclos naturales, pero se 

enfatiza el papel humano como acelerador del deterioro. No obstante, la mayor 

incertidumbre proyectada por los participantes es en la adaptación del ser humano, que 

aparece como dependiente de sus propias comodidades. Esta interpretación dialoga con 

el paradigma de la complejidad descrito en el marco teórico, en el que los sistemas 

naturales y sociales están interconectados y las consecuencias de las alteraciones 

ambientales son múltiples, no lineales y, a menudo, impredecibles. 

 La categoría “Tecnología” recoge tanto una visión esperanzadora, con avances que 

mejoren las condiciones de vida y posibiliten una transición energética, como una 

advertencia sobre una futura dependencia tecnológica que podría generar nuevas 

vulnerabilidades. Esto refleja las tensiones que existen en la actualidad entre innovación 

y sostenibilidad. 

Los ejes temáticos de “Clima”, “Salud” y “Agricultura y salud alimentaria” fueron 

percibidos como ámbitos directamente afectados por el cambio climático. Se subrayan 

fenómenos como el aumento de temperaturas, las catástrofes naturales, la aparición 

de enfermedades nuevas y la transformación de los sistemas alimentarios. Aunque en 
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algunos casos se mencionan posibles mejoras, predomina una visión preocupada ante un 

escenario futuro inestable. “Ética” y “Sostenibilidad” fueron menos representadas, 

aunque con aportaciones significativas. En el primer caso, se reflexionó sobre la 

necesidad de construir respuestas colectivas que no se comercialicen como describió un 

participante: “Desarrollo de un negocio de cualquier desventaja o problemática dónde 

se usan para construir privilegios o favorecer ideologías o sectores privados cuando 

deberíamos tratarlo como problemática a solventar, no de la que sacar beneficio 

económico” , mientras que en el segundo se describió, “Perdida en todos sus 

componentes dado que los esfuerzos por corregir el rumbo del planeta son insuficientes 

frente a las prioridades políticas y económicas”, dónde se lamentó la pérdida progresiva 

del compromiso global por causas estructurales. La persona que propuso una categoría 

nueva planteó una interconexión de todos los temas, destacando la necesidad de enfoques 

sistémicos e integradores, lo que se visualiza en la Figura 3. Esta propuesta se ha 

plasmado en un mapa conceptual colectivo, en el que se visualizan las interdependencias 

entre salud, clima, alimentación, desigualdad y sostenibilidad, reflejando una visión 

sistémica muy alineada con el paradigma de la complejidad (Morin, 2005). 

 

 

 

Figura 3.  Mapa conceptual con temáticas de conexión. 
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Este mapa conceptual revela que los discursos de los participantes no se ajustan a una 

lógica temática aislada, sino que tienden a entrelazarse: la salud se relaciona con la 

alimentación, el clima y la desigualdad; la tecnología con la sostenibilidad y los recursos; 

y la ética aparece como marco valorativo para pensar soluciones y riesgos futuros. 

Este tipo de análisis refleja claramente la pertinencia de la metodología participativa 

empleada en el diseño de la jornada. La posibilidad de anticipar futuros y construir 

colectivamente líneas narrativas desde la ciudadanía se alinea con los principios de la 

ciencia de la sostenibilidad y la investigación-acción participativa, tal como se desarrolla 

en el marco teórico del trabajo. 

Estos resultados permiten una doble lectura. Por un lado, las temáticas más elegidas 

apuntan a un enfoque amplio y complejo de los retos climáticos futuros, que no se limita 

a lo ambiental, sino que incorpora dimensiones sociales, éticas y tecnológicas. Por otro 

lado, el análisis del contenido de los testimonios revela una ciudadanía capaz de imaginar 

escenarios futuros con un alto grado de conciencia crítica, articulando causas, 

consecuencias y posibles respuestas desde una visión interrelacional. Este tipo de 

narrativas, surgidas en contextos participativos como la jornada organizada, refuerzan el 

papel de las metodologías de codiseño como dispositivos eficaces para el diagnóstico 

social y la inclusión de los saberes ciudadanos en procesos de divulgación científica. 

En el caso del público adulto, el diagnóstico se complementó con un cuestionario previo 

estructurado en cuatro bloques temáticos, que permitió recoger sus percepciones iniciales 

sobre el cambio climático y otros aspectos clave del estudio. 

5.1.3. Diagnóstico infantil: conocimientos previos, emociones y propuestas desde la 

mirada de la infancia 

La fase de diagnóstico con el público infantil se desarrolló a través de diversas estrategias 

diseñadas desde un enfoque metodológico activo y adaptado a sus capacidades. Se 

combinaron actividades lúdicas y reflexivas que permitieron identificar tanto los 

conocimientos previos del alumnado sobre el cambio climático, como sus emociones, 

inquietudes y propuestas creativas. Este proceso, en el que participaron 245 estudiantes 

de 5º y 6º de primaria de tres centros educativos (CEIP Caja Granada, CEIP Sierra Nevada 

y CEIP El Zargal), se realizó siguiendo los principios de la IAP y del Aprendizaje Basado 
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en Proyectos (ABP), permitiendo que la infancia asumiera un papel activo como co-

creadora del conocimiento y no como mera receptora del discurso científico. 

Las actividades se organizaron en cinco momentos secuenciales: análisis curricular, 

jornada con el Consejo Infantil en el Parque de las Ciencias de Andalucía - Granada, 

réplica de actividades en el aula, recogida de propuestas y análisis de resultados. Durante 

el primer encuentro en el museo, se aplicaron dinámicas como la pregunta de 

calentamiento, cuestionarios abiertos, observación participativa con material audiovisual 

y un taller de elaboración de mapas conceptuales, generando una amplia variedad de datos 

cualitativos y cuantitativos. 

Conocimientos previos e imaginarios sobre el cambio climático 

Los resultados revelan que el alumnado posee ya una base conceptual elemental sobre el 

cambio climático. Términos como “contaminación”, “humo de fábricas”, “efecto 

invernadero” o “reciclaje” fueron recurrentes en las respuestas. No obstante, también se 

evidenciaron ideas parciales o poco estructuradas, especialmente en lo que respecta a las 

causas estructurales del problema o su dimensión global. Los mapas conceptuales 

iniciales mostraban una estructura simple, con predominio de relaciones lineales causa-

efecto (por ejemplo: "humo → contaminación → planeta triste"). 

Esta comprensión incipiente fue matizada por un elevado nivel de implicación emocional. 

A través de dibujos, frases y expresiones orales, se identificaron sentimientos como 

tristeza, miedo, preocupación y rabia, junto con un fuerte deseo de contribuir a la mejora 

del planeta. La actividad de la pregunta de calentamiento, planteada a modo de reto 

creativo -¿Qué superpoder necesitarías para salvar el planeta?-, permitió visibilizar la 

forma en la que los niños y niñas comprenden el cambio climático desde una perspectiva 

imaginativa, conectando lo ecológico con lo social. Algunas de las respuestas más 

destacadas sobre los supuestos “superpoderes” a desarrollar fueron: “limpiar el aire”, 

“parar incendios”, “hacer que los políticos escuchen”, o “cambiar la mente de las 

personas que contaminan”. 

Emociones, motivaciones y principios de acción 

La combinación de emociones negativas (miedo, tristeza) con deseos de actuar y ayudar 

sugiere la existencia de una conciencia ambiental emergente, en la que los niños y niñas 
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no sólo reconocen el problema, sino que comienzan a construir narrativas sobre su papel 

en la solución. Esta disposición activa coincide con los planteamientos de autores como 

Freire (1997), quien subraya la necesidad de integrar la emoción y la esperanza como 

motores del aprendizaje transformador. 

En los mapas conceptuales elaborados de forma colectiva, los participantes comenzaron 

a desarrollar sus ideas de manera más compleja: aparecieron conceptos como “energías 

limpias”, “sequía”, “basura en los mares” o “responsabilidad de los gobiernos”, lo 

que evidencia una progresiva ampliación del campo semántico y conceptual. La 

representación visual de estas ideas generó una mayor conexión entre los contenidos 

planteados, especialmente tras la realización del taller vivencial en el museo y el 

visionado crítico del vídeo de UNICEF (“Las voces de los niños sobre el cambio 

climático”). 

Percepciones sobre el museo y propuestas para la exposición 

Un aspecto clave del diagnóstico fue explorar cómo el alumnado concibe una exposición 

científica ideal. En sus respuestas, se detectó una fuerte preferencia por la interactividad, 

el juego, la sensorialidad y la conexión con la vida cotidiana. Entre las propuestas más 

destacadas se encuentran: simuladores de fenómenos extremos, espacios para 

experimentar el calor y el frío, retos prácticos con recompensas, y elementos emocionales 

como vídeos o sonidos que transmiten tristeza o urgencia. 

De forma notable, surgieron propuestas narrativas situadas en el futuro, como la propuesta 

planteada por el Consejo Infantil: “¿Cómo sería la vida de un niño dentro de 200 años?”. 

Este tipo de ejercicios prospectivos no solo permiten imaginar escenarios posibles, sino 

que generan pensamiento anticipatorio, una dimensión clave en los enfoques de 

sostenibilidad y en la RRI (Investigación e Innovación Responsable). 

Asimismo, el alumnado demostró una alta sensibilidad hacia la justicia social y la 

desigualdad, al plantear que la exposición debía mostrar cómo el cambio climático afecta 

de forma desigual a las personas según su país, sus recursos o su edad. Estas 

preocupaciones refuerzan la necesidad de diseñar exposiciones museográficas que 

integren dimensiones ecosociales del problema, tal como afirman diversos autores 

(Aguirregabiria & García Olalla, 2020; Heras y Ruiz-Mallén, 2017). 
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De forma global, el diagnóstico infantil puso de manifiesto el compromiso y la conciencia 

de este segmento de edad que se mostró altamente receptivo, emocionalmente conectado 

con la crisis climática y deseoso de participar en los procesos de creación expositiva. Las 

propuestas formuladas por los niños y niñas reflejan una combinación de conocimiento 

científico básico, pensamiento creativo, motivación para la acción y compromiso con 

valores de sostenibilidad y justicia. 

Este diagnóstico sirvió no sólo para adaptar la fase de acción a las necesidades del 

alumnado, sino también para reconocer el potencial de la infancia como interlocutora 

legítima en los procesos de divulgación científica. Tal como sostiene Vygotsky (1978), 

el aprendizaje significativo emerge del diálogo entre el conocimiento previo y las nuevas 

experiencias, algo que se evidencia claramente en esta fase del proyecto (Vygotsky, 

1978). 

5.2. La acción compartida: creatividad ciudadana para el diseño de una exposición 

transformadora 

La fase de acción constituyó el núcleo central del proceso participativo desarrollado en 

este estudio. En ella, los públicos implicados (alumnado de educación primaria y un grupo 

diverso de personas adultas) fueron invitados a desempeñar un rol activo como 

codiseñadores de una futura exposición científica sobre el cambio climático en el Parque 

de las Ciencias de Granada. Este proceso se desarrolló a través de diversas sesiones 

participativas en las que se generaron propuestas concretas de contenidos, formatos, 

experiencias y mensajes para la exposición. 

5.2.1. Fichas de codiseño y propuestas expositivas Consejo Infantil y estudiantes de 

colegios participantes de 5º y 6º de primaria de Granada 

La fase de acción con el público infantil culminó con la celebración de una jornada de 

convergencia en el Parque de las Ciencias, en la que participaron representantes del 

Consejo Infantil. Los alumnos y las alumnas, previamente organizados en grupos 

cooperativos en sus aulas, trabajaron durante la sesión final en grupos heterogéneos 

intercentros, dando lugar a tres propuestas definitivas que sintetizan los aprendizajes, 

preocupaciones y propuestas generadas a lo largo del proceso. 
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La herramienta metodológica utilizada fue la ficha de codiseño infantil, adaptada a su 

edad, que permitía estructurar sus ideas en torno a cinco bloques clave: título de la 

propuesta, público dirigido, recursos expositivos, recursos comunicativos, emociones 

suscitadas y objetivos educativos. Estas fichas, fueron creadas siguiendo el modelo 

propuesto por Fernández et al. (2024) en la Guía para el diseño de exposiciones 

transformadoras, y completadas por la totalidad de alumnos de aula, lo que generó una 

muestra amplia y diversa que posteriormente se sintetizó en las tres propuestas 

presentadas a continuación: 

Propuesta 1: ¿Cómo sería la vida de un niño dentro de 200 años? 

La idea presentada tiene como foco central el contraste de dos ecosistemas totalmente 

opuestos que permitan visualizar, de forma clara y directa, las consecuencias de la 

emergencia climática sobre la biodiversidad y los hábitats naturales. El concepto se 

materializa con el diseño de una instalación integrada por dos cubos que representan 

ecosistemas completamente diferentes: uno simulará un ambiente desértico, con arena, 

vegetación escasa, cactus y un paisaje árido; el otro será un ecosistema verde y lleno de 

vida, con plantas, animales, biodiversidad y bosques, representando un entorno saludable 

y equilibrado. 

La interactividad es clave en esta propuesta. Para ello, se plantea la integración de un 

videojuego basado en la metodología del Trivial, a través de la que los participantes se 

involucren en la deriva que tomará el planeta según las decisiones que se tomen a partir 

de tres opciones diferentes. Dependiendo de la elección, se simulará un futuro u otro; uno 

en el que el ecosistema se ve afectado por la variación de temperatura y otro en el que el 

entorno permanece saludable y equilibrado. Esto no solo ofrecerá una experiencia 

educativa y divertida, sino que también invitará a los visitantes a reflexionar sobre las 

consecuencias de sus decisiones. 

Además, se incluirá un video informativo que mostrará los efectos devastadores de la 

desaparición de los bosques y cómo esta pérdida afecta a la biodiversidad, el clima y la 

vida humana. Se proyectarán imágenes impactantes con bosques desaparecidos y de las 

consecuencias que eso tendría a nivel global. Las imágenes visuales ayudarán a reforzar 

el mensaje, mostrando de forma gráfica los cambios que podrían ocurrir en un futuro si 

no actuamos. 



 

47  

Se plantea una experiencia educativa, interactiva y reflexiva que, además de la finalidad 

lúdica, conciencie sobre la importancia de la biodiversidad y el impacto de la variación 

de la temperatura en futuras generaciones. 

Propuesta 2: Calcula tu huella ecológica 

El ámbito de contenido “Calcula tu huella ecológica” está diseñado para sensibilizar a los 

visitantes sobre el impacto ambiental que tienen sus decisiones diarias y cómo pequeñas 

acciones pueden marcar la diferencia en la lucha contra la emergencia climática. La 

instalación se presenta como un recorrido interactivo en el que los usuarios aprenden de 

manera lúdica y educativa cómo sus hábitos afectan al planeta. 

El recorrido comienza con una máquina de juegos que ofrece una experiencia en 

diferentes idiomas. En este recorrido, los visitantes verán una serie de fotografías 

impactantes que muestran cómo ha cambiado el mundo debido la variación de 

temperatura. Se expondrán imágenes sobre la proliferación de la sequía, la desaparición 

de glaciares y otros efectos visibles del calentamiento global y así crear conciencia sobre 

las consecuencias visibles de la emergencia climática en el planeta. 

Uno de los elementos más destacados será un carrito de compra interactivo. Al acercarse 

a él, los visitantes podrán elegir productos de consumo diario, como alimentos, productos 

de limpieza o prendas de vestir. Por cada elección que realicen, el carrito calculará su 

huella ecológica en tiempo real, mostrando un simulador de porcentaje de plástico y el 

impacto ambiental de cada artículo. Esto permitirá a los visitantes visualizar cómo las 

decisiones cotidianas, como la elección de productos con envases plásticos o productos 

de alta huella de carbono, afectan al medio ambiente. 

A lo largo del recorrido, también se proporcionará texto informativo que ofrecerá 

soluciones para reducir el despilfarro y acciones concretas que los usuarios pueden 

implementar para hacer frente a la emergencia climática. Se proporcionarán consejos 

prácticos sobre cómo reducir el consumo de energía, cómo hacer compras responsables o 

cómo reducir la huella de carbono en actividades cotidianas, como el transporte o el uso 

de plásticos. 

Además, se incorporará una máquina de toma de decisiones, que funcionará como un 

juego interactivo donde los visitantes tendrán que elegir entre opciones relacionadas con 
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situaciones cotidianas, algunas favorables para hacer frente a la emergencia climática y 

otras perjudiciales. Por ejemplo, podrán decidir entre ir en coche o en transporte público; 

entre comprar productos locales o productos importados con una gran huella de carbono; 

o entre utilizar productos desechables o reutilizables. Al final de cada elección, la 

máquina calculará la huella de carbono generada por cada decisión y ofrecerá 

recomendaciones para que el impacto sea menor. A su vez, los participantes recibirán 

consejos personalizados para reducir su huella ecológica y mejorar su impacto ambiental. 

Para garantizar la inclusión de todas las personas, se integrará una opción braille en la 

interfaz de la máquina, permitiendo que las personas con discapacidad visual puedan 

interactuar igualmente con el recorrido. Además, se utilizarán elementos sensoriales, 

como olores o texturas, para enriquecer la experiencia de aprendizaje y hacerla accesible 

a personas con otras discapacidades sensoriales. 

El objetivo final de esta propuesta es proporcionar a los visitantes una experiencia 

educativa que los motive a tomar decisiones más sostenibles en su vida diaria, a través de 

la educación sobre la huella ecológica, el impacto del consumo y cómo pueden hacer 

pequeños cambios que contribuirán a combatir el impacto del cambio climático sobre el 

planeta. 

Propuesta 3: Mar libre de plásticos 

La propuesta “Mar libre de plásticos” tiene como objetivo sensibilizar y concienciar al 

público sobre la grave problemática de la contaminación por plásticos en los océanos y 

su impacto en la vida marina. El mensaje central de la exposición es claro: el mar debe 

estar libre de plásticos para poder preservar la biodiversidad y el equilibrio de los 

ecosistemas marinos. Para lograr este objetivo, el área propuesta integra elementos 

visuales y sensoriales que atraen la atención de los visitantes y les permiten reflexionar 

sobre las consecuencias de la contaminación por plásticos. 

Uno de los componentes principales será un proyector que presentará videos impactantes 

e imágenes de animales marinos conviviendo con plásticos en su hábitat natural. Estos 

vídeos mostrarán de manera gráfica la magnitud del problema: desde tortugas atrapadas 

en redes hasta peces ingerir plásticos, creando una imagen poderosa de la forma en que 

la contaminación plástica está afectando la vida en el mar. 
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Acompañando estas imágenes habrá textos escritos con información relevante, 

explicando cómo el plástico llega a los océanos, qué efectos tiene sobre las especies 

marinas y cómo impacta los ecosistemas marinos y la salud humana. 

La instalación contará con dos tanques diferenciados para simbolizar el contraste entre un 

ecosistema marino contaminado y uno saludable. En uno de los tanques se colocará resina 

con plásticos, que representará un océano contaminado con desechos plásticos. En este 

tanque, se incluirán peces muertos o figuras representativas de la fauna marina que se 

vean afectadas por la contaminación. Esto servirá para materializar el impacto directo de 

los plásticos en la vida marina.  

Por otro lado, en el otro tanque se exhibirá una pecera limpia, con peces vivos nadando 

libremente. Este contraste visual tiene como objetivo mostrar cómo, al no contaminar, los 

océanos pueden mantenerse saludables y albergar vida marina en su entorno natural. Los 

visitantes podrán comparar ambos escenarios y reflexionar sobre la importancia de 

mantener los mares libres de plásticos para garantizar un futuro donde los océanos sigan 

siendo un hábitat viable para las especies marinas. 

Esta área está ideada para ser accesible a todos los públicos, con un enfoque especial en 

la educación ambiental. Al mostrar los efectos negativos de la contaminación por 

plásticos de manera visual e impactante, se pretende que los visitantes no solo se 

informen, sino que también desarrollen un sentido de urgencia y responsabilidad sobre el 

cuidado de los océanos. 

El análisis de las propuestas finales revela una serie de tendencias comunes: 

Enfoques temáticos predominantes: los niños y niñas centraron sus propuestas en 

temas como los efectos de la variación de temperatura, la pérdida de biodiversidad y la 

contaminación por plásticos. 

 

Preferencia por formatos sensoriales e interactivos: juegos, simuladores, decisiones 

en tiempo real, experiencias táctiles y visuales. La interactividad es entendida como un 

recurso educativo clave. 
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Dimensión emocional y de concienciación: las propuestas buscan provocar emociones 

intensas como la tristeza, la preocupación o la esperanza, con el objetivo de movilizar al 

visitante y fomentar un cambio de actitud. 

 

Voluntad comunicativa clara: todas las propuestas expresan la necesidad de "que la 

gente reaccione", "que se den cuenta de lo que está pasando" o "que entiendan que pueden 

cambiar las cosas". 

Estas propuestas reflejan una mirada infantil empática, crítica y comprometida con el 

futuro del planeta, y confirman el valor pedagógico del codiseño como estrategia 

educativa y museográfica. En coherencia con los planteamientos de Falk y Dierking 

(2016), los niños y niñas no solo imaginaron exposiciones para "enseñar", sino para 

generar experiencias transformadoras, capaces de activar conciencias y provocar 

conversaciones significativas (Falk & Dierking, 2016). 

Este ejercicio participativo no sólo permitió integrar las voces infantiles en el proceso 

expositivo, sino que demostró su capacidad para construir propuestas creativas, viables y 

emocionalmente potentes, dignas de ser consideradas en futuros diseños museográficos 

que aspiren a ser inclusivos y responsables. 

5.2.2. Deliberación colectiva y aportaciones del grupo adulto 

La jornada de codiseño con personas adultas se desarrolló en el propio Parque de las 

Ciencias de Andalucía - Granada, con la participación de 32 personas organizadas en 

mesas de trabajo heterogéneas. La sesión fue dinamizada mediante técnicas participativas 

que combinaban la reflexión personal con la construcción colectiva de propuestas, 

utilizando la misma ficha que el grupo infantil. 

Durante la tercera actividad de la jornada participativa se culmina el proceso de codiseño 

mediante la elaboración de una ficha expositiva estructurada por grupos, consolidando así 

una propuesta final de exposición científica. Esta ficha fue la misma que la que 

explicamos en el punto anterior. Este ejercicio de síntesis no sólo permitió que los 

participantes desplegaran su creatividad, sino que consolidó el trabajo colectivo 

desarrollado en fases anteriores, trasladando sus aprendizajes, inquietudes y visiones de 

futuro en un producto expositivo tangible. 
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Las propuestas generadas se organizan en cinco grupos temáticos: 

Grupo 1 (G1). Evidencias de cómo el calentamiento global afecta a la salud hoy y en 

30 años 

La idea que se propone es una instalación que refleja, de manera clara y contundente, las 

consecuencias del calentamiento global sobre la salud humana, proyectando un horizonte 

de hasta 30 años. La iniciativa nace del reconocimiento de una realidad ya presente pero 

muchas veces invisible: el aumento de enfermedades, la aparición de plagas y la 

migración de especies invasoras como efectos directos del aumento de temperaturas y el 

desequilibrio climático. 

El espacio expositivo integra recursos visuales e interactivos, entre ellos un mapa con 

pulsadores que permitirá al visitante observar cómo las especies invasoras han 

conquistado diferentes territorios a lo largo del tiempo. Cada pulsador activará una 

animación o infografía que revelará qué efectos tiene una especie específica sobre el 

ecosistema, la agricultura o la salud pública, vinculando esta información con la vida 

cotidiana. Además, se propone la creación de un espacio emocional, en el que los 

visitantes puedan expresar lo que sienten tras recorrer la exposición. Este lugar servirá 

como un contenedor de experiencias y reflexiones, promoviendo la empatía y una 

conexión emocional con el contenido. 

La instalación también incluye vídeos testimoniales, protagonizados por personas 

afectadas por enfermedades emergentes o alteraciones vinculadas a la emergencia 

climática. Estos testimonios buscan generar emociones en los visitantes, mostrando que 

la emergencia climática no es una amenaza lejana, sino una realidad palpable que afecta 

a personas reales. 

Con ello, a través de esta propuesta el grupo pretende fomentar la conciencia crítica, la 

sensibilización social y el empoderamiento ciudadano frente a los desafíos actuales y 

futuros de la emergencia climática. 
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Grupo 2 (G2). Sensorial inmersivo de temperatura con una cabina de temperatura 

para manos 

En la creación un sensorial inmersivo subyace la intención de provocar una experiencia 

inmersiva a través de la percepción corporal, permitiendo a los visitantes sentir “con sus 

propias manos” las consecuencias de la emergencia climática. Para ello se expondrá como 

objeto central una cabina sensorial térmica que permitirá experimentar temperaturas 

extremas utilizando guantes adaptados.  

 

El espacio incluye también un videojuego educativo donde los usuarios deben vestir 

digitalmente a un avatar en diferentes escenarios futuros que podría producirse en 

diversas regiones del mundo. De este modo, se fomenta la comprensión de la adaptación 

climática. Además, un panel informativo amplía esta experiencia, ofreciendo datos 

contrastados sobre la evolución térmica global, olas de calor, riesgos sanitarios y cambios 

en los ecosistemas. 

 

La actividad está diseñada para despertar emociones intensas: angustia, miedo, horror, 

pero también esperanza. El objetivo es transformar esas emociones en una herramienta 

pedagógica que movilice al visitante, generando un cambio de actitud real ante la crisis 

climática. Este enfoque sensorial resulta especialmente potente porque permite que el 

visitante no solo comprenda el problema de forma racional, sino que lo perciba 

físicamente, favoreciendo una implicación más profunda y personal. 

 

Grupo 3 (G3): Salud y riesgos derivados de microorganismos que aparecen con el 

aumento de temperatura 

La propuesta se centra en la emergencia de microorganismos patógenos liberados por el 

deshielo de glaciares. La materialización de esta temática la plantean con una pregunta 

desencadenante: ¿Cómo afectaría la entrada de un nuevo patógeno en la población 

humana? A partir de esta reflexión inicial, proponen diferentes recursos visuales y 

audiovisuales: desde timelapses que muestran la evolución del coronavirus hasta gráficos 

con la progresión de enfermedades climáticamente influenciadas. La incorporación de 

escenas inspiradas en películas distópicas, en las que un robot narrador guía a los 

visitantes por un mundo post-apocalíptico, explicando cómo la humanidad no actuó a 

tiempo para prevenir el colapso, es uno de los elementos con los que quieren atraer la 

atención de los visitantes.  
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El sentido último de esta instalación es mostrar cómo la emergencia climática no solo 

transforma ecosistemas, sino que amenaza nuestra salud a través de virus y bacterias para 

los que no estamos preparados. Además, pretenden abordar la dimensión social de la crisis 

sanitaria, mostrando las desigualdades que se acentúan con las pandemias y la urgencia 

de fortalecer los sistemas de salud y prevención. 

 

Según explica el grupo, quieren generar asombro, miedo y esperanza, pero también 

informar con rigor y creatividad. Su objetivo es demostrar que el conocimiento científico 

es esencial para anticipar y mitigar estos riesgos y que la ciudadanía tiene un papel activo 

en la prevención mediante hábitos responsables y pensamiento crítico. 

 

Grupo 4 (G4): Concepto de temperatura, diferenciando la temperatura y el frío y 

calor. Buenas y malas prácticas: efectos, consecuencias y cambios.  Presencia de un 

autoclave 

El cuarto grupo centra su idea en la alfabetización científica del público sobre el concepto 

de temperatura. Es habitual la confusión entre “calor” y “temperatura” o se ignoran sus 

implicaciones físicas, sociales y ambientales. Esta propuesta tiene como objetivo 

desmitificar estos conceptos, relacionarlos con las acciones diarias y promover la 

responsabilidad individual y colectiva. 

 

Para ello, plantean el diseño de un módulo de simulación interactivo en el que los 

visitantes puedan experimentar distintas sensaciones térmicas en talleres sensoriales. 

Incluyen también una plataforma digital para calcular la huella térmica individual, 

ayudando a visualizar cómo las acciones cotidianas (como el uso del aire acondicionado 

o el tipo de materiales en nuestras casas) contribuyen al calentamiento global. 

 

Imaginan un espacio conformado por paneles informativos, vídeos, textos y dispositivos 

digitales como tablets y códigos QR que ampliarán la información de forma accesible y 

dinámica. Además, se introducirá un autoclave, herramienta que permitirá explicar 

conceptos técnicos vinculados a la presión y la temperatura en contextos científicos y 

domésticos. 
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La generación de emociones como curiosidad, sorpresa, preocupación y reflexión 

contribuirán a consolidar aprendizajes significativos, promoviendo el pensamiento crítico 

y la comprensión de la temperatura como un fenómeno transversal que afecta múltiples 

dimensiones de la vida. 

 

Grupo 5 (G5): Supervivencia climática 

Esta propuesta parte de una mirada futurista para imaginar cómo se adaptaría la 

humanidad si las condiciones climáticas siguen el curso actual. Mediante maquetas, 

recreaciones y escenarios especulativos, se representarán distintas formas de vida 

adaptadas a un clima extremo, como por ejemplo: ropa especializada, barrios con calles 

estrechas para reducir el calor urbano, o hábitos diarios modificados según las nuevas 

condiciones atmosféricas. 

La exposición no busca presentar un futuro deseable, sino un posible escenario al que 

podríamos vernos obligados a adaptarnos si no actuamos. Este enfoque provocador 

persigue emocionar al visitante y, a través de estas sensaciones, fomentar una 

concienciación profunda sobre la urgencia climática. 

La propuesta no sólo plantea cambios tecnológicos o arquitectónicos, sino también 

transformaciones sociales y culturales: cómo cambiaría nuestra forma de relacionarnos, 

de alimentarnos o de desplazarnos. A través de una narrativa visual y reflexiva, se invitará 

al público a preguntarse si este es el futuro que deseamos, o si aún estamos a tiempo de 

evitarlo. 

El análisis comparativo de las fichas permitió identificar patrones clave en cada apartado. 

En cuanto a la idea central, todos los grupos abordaron temáticas vinculadas a la variación 

de temperatura, aunque desde perspectivas muy diversas, lo que evidencia la capacidad 

del grupo participante para descomponer el problema global en cuestiones concretas. 

Desde el marco teórico de la ciencia de la sostenibilidad y la educación ambiental 

transformadora, estos resultados muestran cómo un ejercicio de codiseño puede articular 

la deliberación colectiva, la alfabetización científica y la construcción emocional de los 

contenidos. Las propuestas permiten imaginar futuros posibles y deseables, que no solo 

informan, sino que interpelan y movilizan. Así, la jornada no solo cumplió una función 
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diagnóstica y formativa, sino que constituyó un micro-laboratorio de innovación 

educativa, participativa y museográfica con potencial extrapolable a otros contextos. 

Respecto a los objetivos educativos, se observó una clara intención de concienciación y 

transformación actitudinal. G1 y G3 plantearon objetivos precisos relacionados con la 

sensibilización, la evidencia científica y la equidad sanitaria. G4 integró en su propuesta 

componentes de alfabetización científica y responsabilidad medioambiental. G2 y G5 

establecieron objetivos más generales, orientados también a la modificación de actitudes 

o a la concienciación social. 

En cuanto a la estructura expositiva, se observaron enfoques diversos: propuestas lineales 

(G1 y G3), experiencias sensoriales (G2 y G4) o recreaciones físicas especulativas (G5). 

Los recursos expositivos y comunicativos también variaron: G1, G3 y G4 integraron 

tecnologías digitales, G2 optó por una instalación táctil, y G5 por recursos tradicionales. 

Muchas de las propuestas emplearon estrategias de storytelling, preguntas provocadoras 

o narrativas emocionales. 

Este análisis consolida la idea de que los museos, desde una perspectiva de cuarta 

generación, pueden funcionar como espacios de diálogo entre razón y emoción, ciencia y 

ciudadanía, contribuyendo a una divulgación crítica y transformadora alineada con los 

principios de la IAP y de la RRI. 

5.2.3. Coincidencias, divergencias y complementariedades entre ambos públicos. 

El análisis comparado de las propuestas generadas por los públicos infantil y adulto 

permite identificar una rica complementariedad de enfoques, que refuerza la potencia del 

codiseño expositivo como estrategia inclusiva e intergeneracional. 

Desde el punto de vista de las divergencias, se observa que el grupo infantil aporta una 

mirada marcadamente creativa, emocional y simbólica, donde las experiencias 

sensoriales y los juegos interactivos se combinan con mensajes que apelan a la empatía, 

la esperanza o la preocupación. Las niñas y niños dotan a sus propuestas de una 

expresividad directa, sin filtros, que pone en el centro la conexión emocional con el 

visitante como palanca de transformación. 

En cambio, las propuestas del grupo adulto presentan una estructura más racional y 

argumentativa, con contenidos organizados a partir de causas y consecuencias, 
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conexiones sistémicas y componentes ético-sociales más desarrollados. Su foco está en 

la concienciación crítica y en la movilización ciudadana, abordando la crisis climática 

desde una perspectiva integral que combina salud pública, desigualdad, responsabilidad 

institucional y cambio cultural. 

Estas diferencias no deben entenderse como carencias, sino como aportes 

complementarios que enriquecen el relato expositivo. Mientras que la infancia aporta 

sensibilidad, imaginación y accesibilidad emocional, las personas adultas aportan 

análisis, contexto y capacidad estructural. Juntas, estas perspectivas permiten construir 

una narrativa museográfica plural, diversa y significativa. 

En cuanto a las coincidencias, ambos públicos coinciden en tres aspectos esenciales: 

● Una clara apuesta por el uso de formatos interactivos, inmersivos y alejados de la 

exposición tradicional. Tanto niñas y niños como personas adultas entienden que 

una exposición transformadora debe ser vivencial, sensorial y participativa. 

● El deseo explícito de que el visitante no solo adquiera información, sino que 

experimente una transformación, ya sea emocional (empatía, preocupación, 

esperanza), cognitiva (aprendizaje, reflexión crítica) o comportamental 

(motivación para actuar). 

● Una preocupación compartida por la justicia climática y por visibilizar el impacto 

humano de la crisis ecosocial, especialmente en los contextos más vulnerables. 

Esta sensibilidad ecosocial atraviesa tanto las propuestas infantiles (como en “Mar 

libre de plásticos” o “Calcula tu huella”) como las adultas (en la vinculación con 

la salud, la desigualdad o la adaptación urbana). 

Estas coincidencias refuerzan la idea de que el codiseño no es solo una metodología útil 

para recoger ideas, sino una estrategia pedagógica y museográfica de alto valor 

democrático, que permite integrar saberes situados, visiones de futuro y experiencias 

diversas. La intergeneracionalidad emerge así como una dimensión clave para imaginar 

y construir exposiciones más inclusivas, críticas y transformadoras, donde la ciencia 

ciudadana y la creatividad colectiva convergen en un mismo espacio de diálogo. 
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5.3. Reflexión crítica: apropiación del conocimiento, satisfacción y aprendizajes 

compartidos 

5.3.1 Análisis de cuestionarios. 

En el cuestionario previo participaron un total de 25 participantes, de cuya distribución 

de edades se muestran en la Figura 4, de los cuales 14 eran mujeres y 11 hombres. El 

perfil profesional fueron 6 investigadores, 9 profesores, 5 personas mayores de 65 años, 

6 estudiantes universitarios, 4 integrantes del programa Aldeas Infantiles, 4 personas 

especializadas en divulgación científica, 1 personal del ámbito de la museología y otra 

del área creativa. La distribución de edades fue la siguiente:  

 

Figura 4. Distribución de edades de los participantes del cuestionario previo. 

En el cuestionario posterior participaron un total de 20 participantes, de cuya distribución 

de edades se muestran en la Figura 5, de los cuales 12 eran mujeres y 8 hombres. El perfil 

profesional fueron 3 personas investigadoras, 5 profesores, 5 personas mayores de 65 

años, 4 estudiantes universitarios, 3 integrantes del programa Aldeas Infantiles y 7 

divulgadores científicos. La distribución de edades fue la siguiente:  
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Figura 5. Distribución por edades participantes del cuestionario posterior. 

 

 

5.3.1.1 Transformación en la percepción sobre el cambio climático (cuestionario 

pre/post) 

El bloque dedicado a la percepción sobre el cambio climático fue común en los 

cuestionarios previos y posteriores (Tabla 3) a la jornada de codiseño. Esto permitió medir 

con mayor precisión la evolución en las actitudes y comprensiones del grupo adulto (n = 

25 en el cuestionario previo; n = 20 en el posterior). Las respuestas se estructuraron en 

una escala tipo Likert de 1 (muy en desacuerdo) a 5 (muy de acuerdo), y fueron analizadas 

por medias generales y diferenciadas por género. 

Tabla 3. Resultados de la percepción sobre el cambio climático en el cuestionario previo frente a 

posterior. Entre paréntesis, la diferencia frente al cuestionario previo.  

Pregunta General (1-5) Masculino (1-5) Femenino (1-5) 

El cambio climático es 

un problema urgente 

que requiere acción 

inmediata.   

4,40/4,65  (+0,25) 4,18/4,37 (+0,19) 4,56/4,83 (+0,27) 

La educación y la 

divulgación son 

fundamentales para 

combatir el cambio 

climático.  

4,52/4,70 (+0,18) 4,27/4,75 (+0,48) 4,71/4,67 (-0,04) 
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El cambio climático 

aumenta la desigualdad 

social. 

4,16/4,65 (+0,49) 3,90/4,38 (+0,48) 4,35/4,83 (+0,48) 

Mi comportamiento 

individual puede 

contribuir a mitigar el 

cambio climático.   

3,68/4,10 (+0,42) 3,45/4,13 (+0,68) 3,86/4,08 (+0,22) 

El cambio climático 

afecta a la 

biodiversidad y 

ecosistemas. 

4,68/4,80 (+0,12) 4,55/4,63 (+0,08) 4,79/4,92 (+0,13) 

El cambio climático 

afecta a la salud. 

4,56/4,75 (+0,19) 4,36/4,63 (+0,27) 4,71/4,83 (+0,12) 

El cambio climático 

condiciona los 

principios éticos de las 

personas. 

4,08/4,10 (+0,02) 3,81/4 (+0,19) 4,29/4,17 (-0,12) 

El cambio climático 

repercute en el 

desarrollo tecnológico. 

4/4,55 (+0,55) 3,72/4,88 (+1,16) 4,21/4,33 (+0,12) 

El cambio climático 

condiciona al desarrollo 

de una ciudadanía más 

sostenible. 

3,96/4,55 (+0,59) 3,90/4,50 (+0,60)  4/4,58 (+0,58) 

El cambio climático 

afecta a la agricultura y 

seguridad alimentaria. 

4,48/4,95 (+0,47) 4,27/5 (+0,73) 4,64/4,50 (-0,14) 

MEDIA TOTAL 4,25/4,58 (+0,33) 4,04/4,53 (+0,49) 4,41/4,52 (+0,11) 

 

a) Aumento generalizado de la conciencia climática 

En términos generales, los resultados reflejan una evolución positiva en todas las 

afirmaciones, con una media global que pasa de 4,25 a 4,58 (+0,33 puntos). Este aumento 
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sugiere que el proceso participativo tuvo un efecto significativo en la profundización del 

marco conceptual y ético del cambio climático entre las personas participantes. Las 

mujeres partían ya de niveles más altos (4,41) y mantienen su media posterior en 4,52, 

mientras que los hombres muestran un incremento más acusado (de 4,04 a 4,53), lo que 

puede interpretarse como una reducción de la brecha de percepción ambiental entre 

géneros. 

b) Revalorización del vínculo entre cambio climático y justicia social 

Uno de los cambios más llamativos se produce en la afirmación: 

 “El cambio climático aumenta la desigualdad social”, que pasa de 4,16 a 4,65 (+0,49). 

 Este resultado puede interpretarse como una mayor integración de la dimensión ecosocial 

del problema en la mirada del grupo adulto, posiblemente influenciada por las dinámicas 

grupales y las propuestas generadas durante la jornada, que incluían referencias explícitas 

a la desigualdad territorial, económica y generacional. Este hallazgo se alinea con las 

recomendaciones de incluir marcos de justicia climática en los discursos divulgativos 

(Restrepo et al., 2020; Rodríguez-Miranda et al., 2022). 

c) Mayor sentido de la capacidad de acción individual 

Otro cambio importante se observa en la percepción de eficacia personal: 

 “Mi comportamiento individual puede contribuir a mitigar el cambio climático” pasa de 

3,68 a 4,10 (+0,42). Este dato indica una reconexión entre preocupación ambiental y 

acción individual, posiblemente reforzada por la experiencia participativa vivida en el 

museo. Como destacan Funtowicz y Ravetz (1993), los contextos participativos tienen un 

fuerte potencial para empoderar a la ciudadanía como agente activa del cambio, algo que 

parece haberse producido en este caso (Funtowicz & Ravetz, 1993). 

d) Cambios relevantes en la dimensión tecnológica y de ciudadanía 

Destaca también el crecimiento en “El cambio climático repercute en el desarrollo 

tecnológico” de 4,00 a 4,55 (+0,55), y “El cambio climático condiciona al desarrollo de 

una ciudadanía más sostenible”: de 3,96 a 4,55 (+0,59). 

Estas variaciones indican una mayor conexión entre el fenómeno climático y los procesos 

sociotécnicos y políticos, clave para construir una ciudadanía climáticamente crítica e 

informada (Araya-Crisóstomo & Urrutia, 2022). Además, sugieren que la jornada de 
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codiseño no solo facilitó el aprendizaje de contenidos, sino que amplió los marcos 

interpretativos desde una perspectiva más compleja y sistémica. 

e) Consolidación de conocimientos previos 

Algunas afirmaciones ya mostraban puntuaciones altas en el cuestionario previo y 

experimentan un crecimiento más moderado en el posterior, como: 

● “El cambio climático afecta a la biodiversidad y ecosistemas” (de 4,68 a 4,80). 

● “El cambio climático afecta a la salud” (de 4,56 a 4,75). 

● “La educación y divulgación son fundamentales” (de 4,52 a 4,70). 

Esto sugiere que estas ideas ya estaban interiorizadas y consolidadas en el grupo, pero 

que la experiencia las reafirmó o profundizó, consolidando una visión sistémica del 

problema. 

f) Interpretación final 

En conjunto, los resultados muestran que el proceso participativo generó 

transformaciones cognitivas, valorativas y actitudinales en el grupo adulto, especialmente 

en lo referente a: 

● La justicia climática. 

● El empoderamiento individual. 

● La relación entre cambio climático, tecnología y ciudadanía 

Estos cambios evidencian que la participación activa en procesos de codiseño museístico 

no solo enriquece los productos generados, sino que tiene un efecto formativo en quienes 

participan, ampliando sus marcos de comprensión y fortaleciendo su capacidad crítica. 

5.3.1.2 Transformación en la percepción sobre exposiciones científicas (cuestionario 

previo/posterior) 

El segundo bloque de los cuestionarios analizó la percepción del grupo adulto en relación 

con las metodologías participativas aplicadas al diseño de exposiciones científicas, tanto 

en el cuestionario previo (n = 25) como en el posterior (n = 20) a la jornada.  

Tabla 4: Resultados de la percepción sobre las metodologías participativas en el cuestionario 

previo y posterior.  Entre paréntesis, la diferencia frente al cuestionario previo 
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Pregunta General (1-5) 

(Pre/post) 

Masculino (1-5) 

(Pre/Post) 

Femenino (1-5) 

(Pre/Post) 

Conozco el concepto de 

codiseño 

2,92/3,85 (+0,93) 3/3,75 (+0,75) 2,85/3,93 (+1,07) 

Conozco la aplicación 

del codiseño en la 

creación de 

exposiciones 

científicas. 

2,64/3,70 (+1,06) 2,64/3,50 (+0,86) 2,64/3,83 (+1,19) 

La participación 

ciudadana mejora la 

calidad y relevancia de 

una exposición 

científica 

4,24/4,30 (+0,06) 4,09/4,38 (+0,29) 4,35/4,25 (-0,1) 

La inclusión de 

múltiples perspectivas 

en el diseño de 

exposiciones favorece 

una mejor comprensión 

de la sostenibilidad y 

sus interacciones con el 

cambio climático. 

4,32/4,35(+0,03) 4,09/4,25(+0,16) 4,50/4,42 (-0,08) 

Me gustaría contribuir 

en el diseño de una 

exposición científica 

sobre cambio climático. 

4,40/4,25(-0,15) 4,09/4,38 (+0,29) 4,64/4,17 (-0,47) 

Valoro que las personas 

expertas y la ciudadanía 

trabajen juntas en la 

creación de 

exposiciones 

científicas. 

4,68/4,50(-0,18) 4,36/4,63 (+0,27) 4,93/4,42 (-0,51) 

La participación 

ciudadana en la 

creación de 

4,52/4,70(+0,18) 4,27/4,63 (+0,36) 4,71/4,75 (+0,04) 
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exposiciones científicas 

puede contribuir a la 

educación sobre 

sostenibilidad y cambio 

climático 

He participado 

anteriormente en 

actividades de codiseño 

o creación colectiva. 

Sí 36% (9) 

No 64% (16) 

Sí 36,4% (4) 

No 63,6% (7) 

Sí 35,7% (5) 

No 64,3% (9) 

Fuente: Elaboración propia. 

a) Incremento general en el conocimiento del codiseño 

El análisis muestra una mejora clara en las percepciones de las personas participantes 

sobre los ítems referidos al conocimiento del concepto de codiseño (+0,93), 

especialmente entre las mujeres, que partían de una media más baja (2,85) y alcanzan los 

3,93 en el cuestionario post (+1,07). En hombres, el aumento fue de 3,00 a 3,79 (+0,79). 

Este patrón se repite en la comprensión de su aplicación a exposiciones científicas, con 

una subida media de +1,06 puntos (de 2,68 a 3,74), de nuevo más acentuada en mujeres 

(+1,19) frente a hombres (+0,86). Estos datos reflejan el valor formativo de la jornada y 

el potencial de estas experiencias para ampliar el conocimiento conceptual sobre 

metodologías innovadoras. 

b) Consolidación de actitudes previas positivas 

Al igual que en el bloque anterior, se constata que las personas participantes ya partían 

de actitudes muy favorables hacia la participación ciudadana. Afirmaciones como “la 

participación ciudadana mejora la calidad de las exposiciones” (4,24 a 4,30) o “la 

inclusión de múltiples perspectivas mejora la sostenibilidad” (4,32 a 4,35) apenas varían, 

lo que sugiere una consolidación de creencias preexistentes más que un cambio sustancial. 

Las mujeres mantuvieron puntuaciones muy estables en ambos ítems, y los hombres 

mostraron ligeros incrementos (+0,08 y +0,21, respectivamente). 

c) Cambios ambivalentes en la disposición a participar 
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Un dato especialmente relevante es la ligera disminución observada en la disposición a 

implicarse directamente en el diseño de exposiciones. En mujeres, la afirmación “me 

gustaría participar en el diseño de una exposición científica sobre cambio climático” cae 

de 4,64 a 4,17 (-0,47), y la valoración de la colaboración entre ciudadanía y expertos baja 

de 4,93 a 4,42 (-0,51). Esta caída puede explicarse como una toma de conciencia más 

crítica y realista de las exigencias que conlleva el codiseño, fruto de haber vivido la 

experiencia de forma directa. En cambio, en el caso de los hombres se produce un ligero 

aumento en ambas afirmaciones (+0,29 y +0,27), lo que puede estar vinculado a una 

percepción de empoderamiento tras la participación. 

d) Reconocimiento del valor educativo del enfoque participativo 

La afirmación “la participación ciudadana puede contribuir a la educación para la 

sostenibilidad” fue una de las que mayor puntuación alcanzó en ambas aplicaciones, 

pasando de 4,52 a 4,70 (+0,18). En este caso, el incremento fue más acusado entre los 

hombres (+0,36), pero se mantiene en niveles muy altos también en las mujeres. Este dato 

respalda el valor pedagógico atribuido al codiseño, tanto como proceso de construcción 

colectiva como estrategia educativa transformadora, en línea con autores como Heras y 

Ruiz-Mallén (2017). 

e) Escasa experiencia previa en codiseño 

Una última pregunta permitió conocer si las personas participantes habían tomado parte 

anteriormente en procesos similares de codiseño. El 64% afirmó no tener ninguna 

experiencia previa, lo que refuerza el carácter innovador de esta jornada y su impacto 

como primera aproximación a un modelo más horizontal de construcción del 

conocimiento museográfico. 

f) Interpretación final 

Los resultados indican que la jornada de codiseño contribuyó a: 

● Aumentar el conocimiento conceptual sobre el codiseño y su aplicación en 

museos. 

● Consolidar actitudes previas favorables hacia la participación ciudadana. 

● Generar una toma de conciencia crítica sobre las exigencias del proceso, 

especialmente entre mujeres. 
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● Reforzar la percepción del codiseño como herramienta educativa para la 

sostenibilidad. 

5.3.1.3. Transformación en la percepción sobre metodologías participativas 

(cuestionario previo/posterior) 

Este bloque analiza la evolución en las percepciones del grupo adulto en relación con las 

exposiciones científicas, comparando los cuestionarios previos (n = 25) y posteriores (n 

= 20) a la jornada de codiseño. Los resultados se presentan de forma general y 

desagregada por género. 

Tabla 5. Resultados de la percepción sobre las exposiciones científicas en el cuestionario previo 

frente al posterior.  Entre paréntesis, la diferencia frente al cuestionario previo. 

Pregunta General (1-5) Masculino Femenino 

Los museos son 

espacios clave para la 

educación ambiental. 

4,44/4,2 (-0,24) 3,21/4,38 (+1,16) 4,71/4,50 (-0,21) 

Las exposiciones 

científicas sobre 

cambio climático que 

he visto me han 

resultado 

comprensibles y 

relevantes.  

Sí 56% (14) 

No 18% (3) 

NC 32% (8) 

Sí 72,7% (8) 

No 0%  

NC 27,3% (3) 

Sí 42,9% (6) 

No 21,4% (3) 

NC 35,7% (5) 

Una exposición 

científica bien diseñada 

puede generar 

conciencia y promover 

cambios de 

comportamiento en los 

visitantes. 

4,32/4,4 (+0,08) 4,09/4,63 (+0,54) 4,50/4,25 (-0,25) 

Una exposición 

científica puede influir 

en la percepción de los 

visitantes sobre la 

4,20/4,15 (-0,05) 3,63/4 (+0,37) 4,64/4,25 (-0,39) 
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relación entre 

sostenibilidad y cambio 

climático 

Me resulta fácil 

conectar el contenido 

de una exposición 

científica con 

problemas de la vida 

real. 

3,96/4,55 (+0,59) 4,07/4,42 (0,34) 4,07/4,42 (+0,34) 

Fuente: Elaboración propia. 

a) Revalorización del potencial educativo del museo en clave ambiental 

Una de las afirmaciones clave era:  “Los museos son espacios clave para la educación 

ambiental”.  La puntuación general desciende ligeramente de 4,44 a 4,20 (-0,24), aunque 

este promedio esconde diferencias de género significativas. Mientras que los hombres 

incrementan notablemente su valoración (de 3,21 a 4,38; +1,17), las mujeres descienden 

levemente (de 4,71 a 4,50; -0,21). Esta inversión sugiere que la jornada tuvo un mayor 

impacto en la revalorización del museo como espacio educativo entre quienes partían de 

percepciones más bajas. 

b) Comprensión previa de las exposiciones científicas sobre cambio climático 

A través de una pregunta cerrada, se evaluó la comprensión y relevancia de exposiciones 

científicas vistas anteriormente. Los resultados del cuestionario previo muestran que un 

56% del total las consideró comprensibles y relevantes. Esta percepción fue mayor en los 

hombres (72,7%) que en las mujeres (42,9%), aunque estas últimas partían de una 

valoración más crítica o exigente, complementada por un mayor porcentaje de respuestas 

de "no contesta". Este dato aporta contexto sobre la disposición crítica del grupo antes de 

la jornada. 

c) Incremento en la confianza sobre el poder transformador de las exposiciones 

En la afirmación: “Una exposición científica bien diseñada puede generar conciencia y 

promover cambios de comportamiento en los visitantes”, la media general crece 

ligeramente de 4,32 a 4,40 (+0,08), con una mejora significativa entre los hombres (de 

4,09 a 4,63; +0,54) y un leve descenso en las mujeres (de 4,50 a 4,25; -0,25). A pesar del 
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descenso en este último grupo, las puntuaciones siguen siendo altas, lo que indica una 

percepción sólida del valor educativo transformador del museo. 

d) Refuerzo del vínculo entre sostenibilidad y contenidos expositivos 

La afirmación:  “Una exposición científica puede influir en la percepción de los visitantes 

sobre la relación entre sostenibilidad y cambio climático”, mantiene una valoración 

estable (4,20 previo / 4,15 posterior; -0,05), con diferencias internas relevantes. Los 

hombres aumentan su puntuación (+0,37), mientras que las mujeres la reducen (-0,39). 

Esta evolución puede indicar que, para algunas participantes, la experiencia práctica 

reforzó la complejidad de lograr dicha conexión en la práctica museográfica, mientras 

que para otros supuso un descubrimiento de ese potencial. 

e) Mejora destacada en la conexión entre museo y vida cotidiana 

Una de las mejoras más notables aparece en:  “Me resulta fácil conectar el contenido de 

una exposición científica con problemas de la vida real”, que sube de 3,96 a 4,55 (+0,59), 

consolidándose como el mayor crecimiento del bloque. Esta evolución se dio de forma 

paralela en ambos géneros (+0,34 en cada uno), lo cual sugiere que la jornada logró 

visibilizar cómo una propuesta expositiva puede interpelar directamente al visitante desde 

su experiencia cotidiana, reforzando el valor del museo como espacio de conexión 

significativa. 

f) Interpretación final 

Los datos muestran una mejora general en la percepción del valor educativo, 

transformador y contextualizado de las exposiciones científicas, especialmente en quienes 

partían de valoraciones más bajas. Las personas participantes ampliaron sus marcos 

interpretativos sobre el papel del museo en la sostenibilidad y sobre cómo conectar 

contenidos expositivos con la vida cotidiana. Además, las diferencias de género muestran 

matices interesantes, donde las mujeres parecen adoptar una postura más crítica y los 

hombres manifiestan mayor impacto en términos de descubrimiento y revalorización. 
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5.3.2 Priorización colectiva: viabilidad, relevancia y emociones como criterio de 

selección 

Con el fin de valorar la viabilidad técnica y la relevancia temática de las propuestas 

expositivas generadas en la jornada de codiseño adulto, se desarrolló un ejercicio de 

priorización colectiva de tipo cuantitativo. Este instrumento tuvo como objetivo no solo 

recoger la opinión del grupo participante, sino también fomentar una mirada crítica y 

situada sobre los retos reales de producir contenidos museográficos complejos. 

Tras la exposición de cada una de las cinco propuestas grupales, se facilitó a los 

participantes una pauta de evaluación sencilla, basada en una escala descendente que 

cruzaba dos variables: 

● La viabilidad técnica (nivel de factibilidad de implementar la propuesta en un 

museo real). 

● La relevancia temática (pertinencia y potencial transformador en el contexto de 

una exposición sobre cambio climático). 

Cada grupo evaluó al resto utilizando la siguiente codificación: 

● 1 = Muy viable y muy relevante. 

● 2 = Muy viable pero poco relevante. 

● 3 = Muy relevante pero poco viable. 

● 4 = Poco viable y poco relevante. 

A partir de estas valoraciones cruzadas, se obtuvo una media ponderada para cada 

propuesta, representada en la Figura 6. La puntuación cuánto es mayor es menos viable y 

relevante para los participantes de la jornada. 

Los resultados fueron los siguientes: 

● G2 (cabina sensorial) y G5 (supervivencia climática) obtuvieron la mejor 

puntuación media (7 puntos), situándose como las propuestas percibidas como 

más equilibradas en viabilidad y relevancia. 

● G1 (impacto en la salud y especies invasoras) se posicionó en un lugar intermedio 

(8 puntos), considerada relevante, aunque con ciertas limitaciones técnicas. 
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● G4 (alfabetización térmica) fue evaluada con una puntuación de 10, reflejando 

dudas sobre su impacto o aplicabilidad inmediata. 

● G3 (microorganismos y distopía) recibió la valoración más alta (12 puntos), lo 

que indica que, a pesar de su creatividad y potencia narrativa, fue percibida como 

la menos viable o más difícil de implementar. 

Figura 6. Relación entre puntuación y tipo de emociones evocadas por grupo 

 

Fuente: elaboración propia a partir del ejercicio de priorización colectiva. 

El cruce entre los datos de viabilidad/relevancia y el análisis emocional permite 

profundizar en la comprensión del valor comunicativo de cada propuesta. Por ejemplo, 

G2, una de las más valoradas, combina una alta viabilidad con un fuerte impacto 

emocional, despertando sentimientos como angustia, miedo, horror y esperanza. Esto 

sugiere que, lejos de limitar la implementación, ciertas emociones intensas pueden 

resultar catalizadoras del cambio si están bien mediadas. Por su parte, G5 destaca por 

generar curiosidad, una emoción muy valiosa en contextos museográficos para activar el 

interés inicial del visitante. 

Otras propuestas como G1, que evocan motivación, curiosidad y empatía, también 

muestran un equilibrio entre atractivo emocional y claridad temática. En cambio, 

propuestas como G3 (asombro, miedo y esperanza) o G4 (reflexión, sorpresa, 

preocupación y curiosidad), aunque emocionalmente ricas, fueron percibidas como 
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menos viables o relevantes por los participantes. Esto no necesariamente indica una 

menor calidad, sino que puede reflejar desafíos técnicos o conceptuales para su 

implementación en un entorno expositivo real. 

Este cruce entre la valoración técnica y el componente emocional revela que el grupo 

priorizó propuestas con alto impacto afectivo, pero emocionalmente sostenibles, y que 

generaran una conexión directa sin saturar al visitante. Esta dimensión emocional, como 

ya ha sido señalado, constituye un eje clave en el diseño de experiencias museísticas 

transformadoras (Falk & Dierking, 2016). 

En definitiva, este instrumento de priorización no solo aportó información útil para el 

análisis interno de las propuestas, sino que funcionó como una herramienta educativa en 

sí misma, al invitar a los participantes a reflexionar críticamente sobre lo deseable, lo 

posible y lo necesario en la construcción colectiva de contenidos para una exposición 

científica. 

5.3.3. Análisis del cuestionario de satisfacción en público adulto. 

El cuestionario de satisfacción no fue completado por la totalidad de personas 

participantes (n = 20) al finalizar la jornada, integrando una escala tipo Likert (1 = muy 

en desacuerdo; 5 = muy de acuerdo) y una pregunta abierta. El análisis se presenta a través 

de medias generales y diferenciadas por género, con el objetivo de identificar tendencias, 

percepciones compartidas y aspectos de mejora señalados por el propio público adulto. 

Tabla 6. Resultados de la encuesta de satisfacción en el cuestionario posterior. 

Pregunta General (1-5) Masculino Femenino 

La jornada me ha 

resultado útil y 

enriquecedora. 

4,40 4,25 4,50 

Me sentí animado/a a 

compartir mis ideas y 

opiniones durante la 

actividad. 

4,60 4,50 4,67 

La dinámica grupal 4,55 4,50 4,58 
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favoreció la 

colaboración y el 

intercambio de ideas.  

La metodología 

utilizada fomentó la 

creatividad, el 

pensamiento crítico y la 

reflexión sobre la 

sostenibilidad y el 

cambio climático. 

4,35 4,25 4,42 

Me sentí escuchado/a y 

valorado/a en el 

proceso de codiseño.  

4,35 3,75 4,75 

Los materiales y 

recursos utilizados han 

sido adecuados para la 

actividad.  

4,20 4,25 4,17 

La duración y 

estructura de la jornada 

fueron apropiadas.  

3,50 3,50 3,50 

La jornada me ha 

ayudado a comprender 

mejor la interrelación 

entre el cambio 

climático, 

sostenibilidad y las 

distintas áreas 

abordadas. 

3,90 3,38 4,25 

Después de la jornada 

me siento motivada/o 

para involucrarme en 

actividades 

relacionadas con 

sostenibilidad y cambio 

climático. 

4,10 4  4,17 
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En general, estoy 

satisfecho/a con mi 

participación en la 

jornada.  

4,60 4,63 4,58 

Fuente: Elaboración propia. 

a) Alta valoración global del proceso participativo 

Las medias generales del cuestionario indican un alto nivel de satisfacción y utilidad 

percibida: la afirmación “En general, estoy satisfecho/a con mi participación en la 

jornada” obtuvo una media de 4,60, una de las más elevadas del cuestionario, y se 

mantuvo estable entre hombres (4,63) y mujeres (4,58). Asimismo, la utilidad y 

enriquecimiento de la jornada fue valorada con 4,40 de media. 

Estos datos sugieren que la jornada fue percibida como una experiencia significativa, 

independientemente del perfil del participante, validando el enfoque metodológico de la 

sesión y su contenido. 

b) Clima de confianza, colaboración y expresión 

La afirmación “Me sentí animado/a a compartir mis ideas y opiniones” alcanzó una media 

global de 4,60, y se situó como la mejor valorada por las mujeres (4,67). También se 

destaca la percepción de una buena dinámica grupal (“La dinámica grupal favoreció el 

intercambio de ideas”), con una media de 4,55. 

Estos resultados reflejan un contexto participativo percibido como seguro y estimulante, 

en línea con los principios de la Investigación-Acción Participativa y la innovación 

responsable, donde la horizontalidad y la escucha activa son ejes clave. 

c) Impacto formativo y educativo 

Las afirmaciones centradas en el aprendizaje muestran resultados positivos, aunque 

ligeramente inferiores. La afirmación “La jornada me ha ayudado a comprender mejor la 

interrelación entre el cambio climático, sostenibilidad y las distintas áreas abordadas” 

obtuvo una media de 3,90 (3,38 en hombres; 4,25 en mujeres), mientras que “La 

metodología utilizada fomentó la creatividad y el pensamiento crítico” alcanzó los 4,35 

puntos. 
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Esto sugiere un impacto formativo significativo, especialmente en mujeres, aunque 

también pone de relieve que la complejidad del contenido o la estructura temporal de la 

sesión pudo limitar la profundización conceptual en algunos casos. 

d) Limitaciones de tiempo y propuestas de mejora 

La puntuación más baja fue para la afirmación “La duración y estructura de la jornada 

fueron apropiadas”, con una media de 3,50. Este dato se refuerza en las respuestas a la 

pregunta abierta, en la que tanto mujeres como hombres señalaron repetidamente la falta 

de tiempo, especialmente en la fase final de elaboración de propuestas. Se destaca también 

la necesidad de mayor claridad en algunos conceptos clave, como los objetivos o las 

emociones que debía suscitar la exposición. 

Algunas citas significativas refuerzan esta percepción: 

- “Un proceso de codiseño no se puede hacer en tan poco tiempo y con cronómetros 

en mano.” 

- “Entiendo que debido al tiempo no se pudo, pero tal vez conocer las limitaciones 

reales de una exposición ayudaría a dar ideas más realistas.” 

- “Las actividades deben estar mejor pensadas, no se puede poner de sopetón la 

tarea de diseñar una exposición y valorar su viabilidad.” 

Otras sugerencias relevantes incluyeron: 

- Mayor participación colectiva en fases iniciales. 

- Inclusión de debates intergeneracionales. 

- Mejora del mobiliario y del espacio para el trabajo en grupo. 

e) Diferencias de género 

Se observaron algunas diferencias destacables en la percepción entre mujeres y hombres. 

Por ejemplo, las mujeres se sintieron más escuchadas (4,75 frente a 3,75) y mostraron 

mayor satisfacción con el impacto educativo de la jornada. En cambio, la percepción 

sobre los materiales y recursos fue muy similar en ambos grupos (4,20 general). 
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f) Interpretación final 

El cuestionario de satisfacción confirma que la jornada fue vivida como un espacio 

productivo, creativo y valioso desde el punto de vista pedagógico y participativo. Al 

mismo tiempo, identifica limitaciones de tiempo, ambigüedad conceptual en ciertos 

momentos y el deseo compartido de que el proceso se prolongue o se replique con más 

profundidad en futuras ocasiones. 

Este instrumento final no solo proporciona una autoevaluación del proceso vivido, sino 

que también funciona como una herramienta de mejora continua. De hecho, muchas de 

las observaciones recogidas podrían formar parte de las futuras recomendaciones 

metodológicas para jornadas de codiseño en museos de ciencia, reforzando su potencial 

como dispositivos educativos, democráticos y emocionalmente significativos. 

6. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES  

6.1. Revisión de los objetivos y principales hallazgos. 

La presente investigación se propuso analizar el potencial de las metodologías 

participativas aplicadas al diseño de exposiciones científicas en museos, con el fin de 

fomentar una divulgación más crítica, inclusiva y transformadora. Este propósito general 

se desglosó en tres grandes objetivos: (1) recoger y analizar los conocimientos previos, 

actitudes y propuestas de públicos infantiles y adultos sobre el cambio climático y el papel 

de los museos; (2) implementar un proceso de codiseño participativo que favoreciera la 

creatividad, el aprendizaje y la apropiación del contenido; y (3) sistematizar las 

propuestas generadas desde una lógica de buenas prácticas, inspiradas en los principios 

de la Investigación e Innovación Responsables (RRI). Los resultados obtenidos permiten 

afirmar que estos objetivos han sido alcanzados de forma satisfactoria, aportando tanto 

aprendizajes conceptuales como experiencias transformadoras para las personas 

participantes. 

Una de las principales contribuciones del estudio ha sido evidenciar que los museos 

pueden constituirse como espacios democráticos de producción de conocimiento, más 

allá de su papel tradicional como emisores de información científica. La inclusión activa 

de la ciudadanía en el diseño expositivo permitió la emergencia de relatos más complejos, 

situados y emocionalmente conectados con la realidad social de los participantes. Esta 
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perspectiva se alinea con investigaciones recientes que identifican a los museos como 

espacios híbridos y colaborativos donde los visitantes participan activamente en la 

creación y producción de contenidos expositivos (Barnes & McPherson, 2019). Desde 

esta mirada, el codiseño museográfico se presenta no solo como una estrategia viable, 

sino como una práctica altamente recomendable para las instituciones que buscan avanzar 

hacia modelos más inclusivos, comunitarios y reflexivos. 

En relación con el primer objetivo, las actividades de diagnóstico desarrolladas con 

ambos públicos permitieron identificar marcos interpretativos diversos sobre el cambio 

climático y el papel de los museos. En el público infantil, las representaciones estuvieron 

marcadas por la emocionalidad, la vida cotidiana y el pensamiento visual; mientras que 

en el público adulto predominaron narrativas más estructuradas, aunque inicialmente 

heterogéneas según el perfil de los participantes. Esta pluralidad de enfoques enriqueció 

el proceso posterior, permitiendo adaptar las dinámicas a las necesidades y expectativas 

de cada colectivo. 

En cuanto al segundo objetivo, la implementación de metodologías participativas como 

mapas conceptuales, dinámicas grupales, fichas de propuestas y sesiones de deliberación 

colectiva generó un espacio de aprendizaje activo, donde las personas participantes 

asumieron un rol protagónico. Los resultados muestran que estas actividades no solo 

facilitaron la construcción colectiva de propuestas expositivas, sino que también 

propiciaron transformaciones individuales significativas. Los análisis pre/post realizados 

con el público adulto revelan un aumento en la conciencia climática, el vínculo con la 

justicia social y el sentido de competencia cívica. Como señala Bandura (1986), el 

fortalecimiento del sentido de autoeficacia es un elemento clave para el compromiso 

social, y en este estudio se vio reflejado en la conexión entre participación, conocimiento 

y emoción (Bandura, 1986). 

La dimensión emocional fue otro hallazgo destacado. Las emociones generadas durante 

las jornadas: como la esperanza, la sorpresa, la angustia, la empatía o la curiosidad 

actuaron como catalizadoras de la reflexión crítica y del aprendizaje significativo. Tal 

como sostiene Bedigan (2016), el diseño expositivo que integra experiencias emocionales 

influye profundamente en la forma en que los visitantes interpretan, recuerdan y se 

vinculan con los contenidos museográficos. En el contexto del cambio climático, estas 
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emociones contribuyen a despertar una conciencia ética y movilizar respuestas colectivas 

ante un problema percibido como urgente y global. 

Respecto al tercer objetivo, se recopilaron un total de nueve propuestas expositivas 

(cinco del público adulto y tres del público infantil), que fueron analizadas 

cualitativamente en función de sus contenidos, objetivos educativos, estrategias 

comunicativas y recursos emocionales. Las propuestas abarcaron temas como la salud 

pública, la contaminación marina, las migraciones climáticas o la justicia social, 

mostrando una apropiación crítica del reto climático desde múltiples enfoques. En el caso 

del grupo adulto, la actividad de priorización colectiva permitió identificar los elementos 

clave para lograr propuestas viables, relevantes y comunicativamente efectivas: claridad 

conceptual, carga emocional y aplicabilidad técnica. 

Además, la complementariedad intergeneracional emergió como una vía pedagógica de 

gran valor. Las propuestas del público infantil, marcadas por la creatividad, el simbolismo 

y la expresividad emocional, contrastaron con las de las personas adultas, de corte más 

argumentativo y estructurado. Sin embargo, ambos colectivos coincidieron en aspectos 

fundamentales: la necesidad de transformar al visitante, promover la interacción activa y 

visibilizar el impacto humano sobre el planeta. Esta convergencia refuerza la idea de que 

el codiseño puede ser una plataforma de diálogo entre generaciones, recuperando el valor 

del intercambio horizontal de saberes (Falk & Dierking, 2016). 

Por último, este trabajo ha validado el codiseño no solo como una metodología 

innovadora, sino como una estrategia museográfica transformadora. Abrir los 

procesos de diseño a públicos diversos no solo mejora la calidad del producto final, sino 

que también legitima los contenidos, conecta con la comunidad y amplía el impacto 

educativo de las exposiciones. Desde la perspectiva de la RRI, esto implica no solo 

comunicar ciencia, sino construirla socialmente, generando espacios donde la ciudadanía 

pueda deliberar, cuestionar y proponer desde sus propios saberes, emociones y valores 

(Rodríguez-Miranda et al., 2022). 

6.2. Recomendaciones 

A partir del análisis crítico de los resultados obtenidos y de las dinámicas participativas 

desarrolladas, se proponen una serie de recomendaciones dirigidas a museos, centros de 
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ciencia y entidades educativas interesadas en incorporar enfoques participativos en la 

divulgación científica. Estas sugerencias buscan consolidar el papel de los museos como 

espacios de construcción colectiva, culturalmente relevantes y capaces de fomentar 

procesos de aprendizaje transformadores y sostenibles. 

1. Institucionalizar procesos estables de participación ciudadana 

La literatura museológica ha puesto de relieve la importancia de pasar de prácticas 

participativas puntuales a modelos institucionales donde la ciudadanía tenga un rol real 

en la toma de decisiones museográficas. Autores como Simon (2010) coinciden en que el 

museo debe dejar de concebirse únicamente como emisor de conocimiento para 

convertirse en una plataforma de colaboración sostenida. Para ello, resulta fundamental 

establecer estructuras organizativas que faciliten la participación permanente en el diseño 

de contenidos, dispositivos y estrategias de comunicación (Simon, 2010). Esto requiere 

voluntad política, formación técnica, recursos específicos y apertura institucional a 

nuevas formas de gobernanza cultural. 

2. Diseñar e implementar dinámicas intergeneracionales 

Diversas investigaciones han resaltado el valor pedagógico y social de los procesos 

intergeneracionales en contextos vinculados a la sostenibilidad. Estos procesos favorecen 

el aprendizaje en múltiples generaciones, refuerzan vínculos afectivos y generan 

aprendizajes duraderos en el tiempo (Arcos-Alonso et al., 2020; Chawla & Cushing, 

2007). Las actividades que integran a personas de distintas edades favorecen el 

aprendizaje mutuo, el reconocimiento de experiencias diversas y la creación de visiones 

compartidas del futuro, ya que la interacción entre generaciones es clave para construir 

un sentido compartido de responsabilidad ambiental y social, fortaleciendo la cohesión 

comunitaria y la resiliencia (Kaplan, 2004). En esta investigación, el contraste entre las 

propuestas infantiles (más simbólicas, creativas y emocionales) y las adultas (más 

estructuradas y argumentativas) puso en evidencia cómo el diálogo entre generaciones 

enriquece las narrativas y facilita la conexión entre lo científico, lo cotidiano y lo ético, 

integrando perspectivas emocionales y creativas con enfoques analíticos y 

argumentativos que amplían la comprensión colectiva y fortalecen los procesos 

participativos (Warschauer, 2014). 

3. Potenciar recursos emocionales, sensoriales y narrativos 
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La investigación actual en comunicación científica ha subrayado que el uso exclusivo de 

datos y argumentos racionales puede resultar insuficiente para provocar cambios 

significativos en la comprensión y el compromiso de los públicos. Autores como 

Dahlstrom (2014) y Nerlich & Koteyko (2017) plantean la necesidad de integrar 

elementos afectivos, sensoriales y experienciales en los relatos científicos (Dahlstrom, 

2014; Nerlich & Koteyko, 2017). Recursos como testimonios personales, metáforas 

visuales, lenguajes artísticos o experiencias inmersivas permiten que el público se 

identifique con los contenidos, se implique emocionalmente y se sienta parte del problema 

y de sus posibles soluciones (Fahy & Nisbet, 2011). 

4. Promover la formación del personal técnico en metodologías participativas 

Para que la participación ciudadana sea efectiva y legítima, es imprescindible que el 

equipo profesional cuente con formación adecuada en pedagogía crítica, facilitación de 

grupos, evaluación cualitativa y gestión de la diversidad. El desarrollo de estas 

competencias no debe entenderse como un añadido, sino como una parte esencial del 

perfil profesional en instituciones culturales que apuestan por la innovación y la 

sostenibilidad (Simon, 2010; Black, 2012). Invertir en formación permite crear espacios 

de diálogo real, donde las voces diversas sean acogidas y tenidas en cuenta en todas las 

fases del proceso museográfico (Tufte, 2021; Moser, 2016). 

5. Incorporar marcos de innovación responsable 

La adopción del enfoque de Investigación e Innovación Responsables (RRI) en contextos 

museísticos ha sido señalada como una estrategia clave para alinear las prácticas 

institucionales con los valores sociales, éticos y ambientales contemporáneos (Stilgoe et 

al., 2013; Heras et al., 2017). Este enfoque promueve principios como la anticipación, la 

inclusión, la reflexividad y la apertura institucional, contribuyendo a reforzar la 

legitimidad pública de los museos y su capacidad para generar confianza y compromiso 

con la ciudadanía. 

6. Ampliar y diversificar la muestra de participación 

Una de las principales limitaciones identificadas en esta investigación ha sido el tamaño 

y la composición de la muestra, especialmente en el caso del público adulto. Si bien los 

resultados han sido valiosos, una mayor amplitud y diversidad de perfiles permitiría 
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mejorar la robustez de los análisis, recoger un abanico más amplio de perspectivas y 

generar propuestas más inclusivas. La literatura sobre participación ciudadana en ciencia 

insiste en la importancia de incorporar múltiples voces, especialmente aquellas menos 

representadas en los espacios culturales, como condición para construir discursos más 

democráticos y socialmente relevantes (Heras et al., 2017; Irwin, 2006). 

6.3. Aplicabilidad del estudio 

El modelo desarrollado en este Trabajo Fin de Máster presenta un elevado potencial de 

transferibilidad a otros contextos museísticos y educativos, tanto formales como no 

formales. La combinación de metodologías participativas, herramientas adaptadas a 

diferentes perfiles de público y una planificación estructurada en fases claramente 

delimitadas permite que la propuesta pueda ser replicada y adaptada de forma flexible en 

diversas instituciones y territorios (Rodríguez-Miranda et al., 2022; Heras & Ruiz-

Mallén, 2017). 

Las herramientas empleadas, cuestionarios pre y post actividad, fichas de codiseño, 

escalas de observación y dinámicas grupales, han demostrado ser versátiles y accesibles. 

Su diseño sencillo pero riguroso favorece su adaptación a diferentes edades, niveles de 

conocimiento, intereses y realidades socioculturales. Asimismo, la secuenciación 

metodológica propuesta, junto con la sistematización detallada de los instrumentos y las 

recomendaciones derivadas del proceso, configura una guía práctica que puede servir 

como referente para otros equipos educativos, museográficos o de investigación que 

deseen incorporar enfoques participativos en el diseño de exposiciones científicas o en 

actividades de divulgación (Ruiz‑Mallén et al., 2016; Esteban‑Guitart, 2016). 

Además, esta propuesta metodológica no se limita al ámbito museístico. Su aplicabilidad 

se extiende a contextos educativos diversos (centros escolares, asociaciones vecinales, 

colectivos sociales o programas de educación ambiental) donde se busque fomentar 

procesos de aprendizaje más críticos, inclusivos y situados. En este sentido, se recupera 

la noción de aprendizaje como proceso contextual y relacional, profundamente ligado a 

las experiencias concretas y a los territorios de quienes participan (Esteban‑Guitart, 

2016). Desde esta perspectiva, el enfoque trabajado en el TFM refuerza el papel del museo 

como agente de cambio social y espacio de aprendizaje no convencional, capaz de 

complementar los discursos escolares tradicionales y de ampliar los marcos de 
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comprensión de fenómenos complejos como la crisis climática (Falk & Dierking, 2016; 

Tufte et al., 2021). 

Asimismo, el estudio se alinea con los principios de la Educación para la Sostenibilidad 

(EpS) y de la Investigación e Innovación Responsables (RRI), al promover la 

participación activa del público, la incorporación de diferentes voces en la construcción 

del conocimiento y el desarrollo de competencias clave para la ciudadanía crítica (Stilgoe 

et al., 2013; von Schomberg, 2013). 

En suma, la propuesta no solo tiene valor como experiencia puntual, sino como modelo 

replicable y escalable que puede inspirar futuras intervenciones en el ámbito de la 

divulgación científica participativa, con un enfoque ético, transformador y orientado a la 

sostenibilidad. 

6.4. Vinculación con aprendizajes del máster 

La realización de este Trabajo Fin de Máster ha supuesto una oportunidad privilegiada 

para integrar, aplicar y resignificar los aprendizajes adquiridos durante el itinerario 

formativo del Máster en Educación Ambiental para la Sostenibilidad de la Universidad 

de Granada. Lejos de tratarse de un ejercicio meramente académico, el desarrollo del 

presente estudio ha permitido poner en práctica marcos conceptuales, herramientas 

metodológicas y claves pedagógicas trabajadas a lo largo de las distintas asignaturas del 

programa, confirmando así su pertinencia y potencial transformador en contextos reales 

de intervención socioeducativa. 

De manera particular, la asignatura Fundamentos y Perspectivas de Intervención en la 

Educación Ambiental ofreció una base teórica esencial para comprender el papel de la 

educación ambiental en un mundo atravesado por crisis ecológicas, sociales y 

epistemológicas. A partir del estudio de los distintos paradigmas educativos y 

ambientales, fue posible adoptar una mirada crítica y compleja sobre la función de los 

museos en la transición ecosocial, reconociéndolos como agentes educativos con 

capacidad para generar procesos de concienciación, reflexión y empoderamiento 

ciudadano. 

Asimismo, asignaturas como Diseño, Innovación y Evaluación en Educación Ambiental 

para la Sostenibilidad e Instrumentos de Educación Ambiental en la Gestión hacia la 
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Transición Ecosocial resultaron fundamentales para estructurar las estrategias 

participativas empleadas, así como los mecanismos de evaluación utilizados. La 

elaboración de fichas adaptadas, cuestionarios, protocolos de análisis de viabilidad y 

dinámicas interactivas respondieron a las competencias desarrolladas en estas materias, 

en las que se prioriza el diseño metodológico riguroso, la creatividad aplicada y la 

coherencia pedagógica con los fines transformadores de la educación ambiental. 

El enfoque metodológico adoptado, centrado en la Investigación-Acción Participativa 

(IAP), encuentra su base y justificación en la asignatura de Investigación en Educación 

Ambiental para la Sostenibilidad, donde se exploraron las implicaciones éticas, 

epistemológicas y políticas de investigar con la ciudadanía. La incorporación de públicos 

infantiles y adultos en procesos deliberativos, el uso combinado de técnicas cualitativas 

y cuantitativas, y la atención constante a la reflexividad investigadora beben directamente 

de los marcos trabajados en dicha materia, que ha servido de brújula para orientar todo el 

proceso. 

Un lugar especialmente destacado lo ocupa la asignatura Seminarios de Innovación para 

el Desarrollo Profesional del Educador Ambiental, ya que en esta asignatura se ideó y 

ejecutó, en equipo, la experiencia de codiseño con alumnado de 5º y 6º de primaria que 

constituye uno de los ejes centrales del TFM. Este ABP no solo permitió llevar a la 

práctica aprendizajes metodológicos, sino también reflexionar colectivamente sobre los 

retos de la participación infantil, la intergeneracionalidad y la construcción de propuestas 

museográficas desde el diálogo horizontal. La transferencia directa de esta experiencia al 

contexto del Parque de las Ciencias evidencia la utilidad práctica de estos seminarios 

como espacios de experimentación profesional. 

Finalmente, la optativa La Educación Ambiental en el Ámbito de las Instituciones 

Públicas y Privadas proporcionó una perspectiva institucional clave para entender las 

posibilidades y límites de la participación ciudadana en entornos estructurados como los 

museos de ciencia. Esta visión permitió enmarcar adecuadamente la colaboración con el 

Parque de las Ciencias, reconociendo tanto su potencial como espacio abierto a la 

innovación participativa, como los desafíos estructurales que implica transformar sus 

lógicas internas desde un enfoque de gobernanza más inclusivo y colaborativo. 



 

82  

En conjunto, el TFM ha constituido un verdadero ejercicio de integración teórico-

práctica, en el que las distintas asignaturas cursadas han dejado huella tanto en el diseño 

como en la ejecución, el análisis y la reflexión final del proceso investigativo. Esta 

sinergia entre formación académica y experiencia aplicada representa, sin duda, una de 

las principales fortalezas del máster, y refuerza la convicción de que una educación 

ambiental crítica, situada y profesionalmente sólida es posible y necesaria para afrontar 

los desafíos del presente. 

6.5 Limitaciones, potencialidades y líneas de investigación futuras. 

Este estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas. En primer lugar, 

los participantes se trataron de un número concreto de centros educativos y colectivos 

adultos, lo que limita la posibilidad de generalizar los resultados a otros contextos 

museísticos o educativos. Además, al tratarse de un proceso de investigación-acción 

participativa desarrollado en un tiempo determinado, no fue posible realizar un 

seguimiento longitudinal que permitiera observar la permanencia de los aprendizajes y de 

los cambios en las actitudes. Finalmente, la recogida de información dependió en gran 

medida de instrumentos cualitativos, lo que, si bien enriquece la comprensión de los 

procesos, puede conllevar cierta subjetividad en la interpretación de los datos. 

Pese a ello, la investigación muestra claras potencialidades. La combinación de públicos 

infantiles y adultos permitió contrastar visiones y enriquecer las propuestas desde 

perspectivas diversas, generando aprendizajes compartidos y situados. La aplicación de 

metodologías participativas demostró su eficacia para fomentar la implicación ciudadana 

en procesos de divulgación científica, ofreciendo un marco de trabajo extrapolable a otros 

museos y centros de ciencia. Asimismo, el carácter innovador del enfoque, inspirado en 

los principios de la RRI, constituye una aportación valiosa para la reflexión sobre cómo 

articular la comunicación social de la ciencia con las ideas, valores y preocupaciones de 

la ciudadanía. 

De cara al futuro, se abren varias líneas de investigación. Sería pertinente explorar la 

aplicación de metodologías participativas en otros ámbitos temáticos y en diferentes 

tipologías de museos, analizando su impacto en públicos con características 

socioculturales diversas. También resulta de interés profundizar en la evaluación 

longitudinal de los efectos de estas experiencias, especialmente en relación con la 
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consolidación de aprendizajes, la transformación de actitudes y la participación ciudadana 

en la toma de decisiones. Finalmente, futuras investigaciones podrían indagar en el 

potencial de estas metodologías para abordar problemáticas sociales complejas, como la 

crisis climática, desde una perspectiva interdisciplinar que integre ciencia, educación, 

cultura y política pública. 
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8. ANEXOS. 

ANEXO 1. Mapas conceptuales elaborados para el público infantil en la Fase de 

Diagnóstico. 
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ANEXO 2. Cuestionario estructurado elaborado para el público infantil en la fase de 

Diagnóstico. 
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ANEXO 3. Cuestionario previo público adulto. 
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ANEXO 4. Panel temático actividad visión de futuro en público adulto. 

 

 

ANEXO 5. Fichas de codiseño. 

 

 

 



 
 
 

 

 

ANEXO 6. Cuestionario posterior para el público adulto. 

 

 
  

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 7. Eje de priorización de proyectos para el público adulto. 

 

 

 

 

 

 


